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RESUMEN

La vulnerabilidad social de las personas con discapacidad continda siendo una
problemaética persistente en diversos contextos sociales, a pesar de los avances normativos
y del enfoque de derechos humanos adoptado en los Gltimos afios. El objetivo general del
estudio fue disefiar estrategias que permitan minimizar la vulnerabilidad social de las
personas con discapacidad pertenecientes a la Asociacion ADISPOR. Paraello, se emple6
una metodologia de enfoque mixto, con un disefio descriptivo, exploratorio y propositivo.
La poblacion estuvo conformada por personas con discapacidad, familiares, cuidadores y
actores clave de la comunidad. Como técnicas de recoleccion de datos se utilizaron
encuestas aplicadas a 30 personas con discapacidad y entrevistas dirigidas a familiares y
representantes institucionales, lo que permitié obtener informacién cuantitativa y
cualitativa relevante. Los resultados evidenciaron que las principales fuentes de
vulnerabilidad estan relacionadas con limitaciones economicas, barreras fisicas,
discriminacion social, acceso restringido a servicios basicos y una participacion social
limitada. Asimismo, se identific el rol positivo de la Asociacion ADISPOR como red de
apoyo, aungue con necesidad de fortalecer sus estrategias de intervencion. En conclusion,
la investigacion demuestra la importancia de implementar estrategias comunitarias
integrales, basadas en el enfoque de derechos y la participacion activa, que contribuyan a
reducir la vulnerabilidad social y promuevan una inclusién efectiva y sostenible de las

personas con discapacidad en el contexto local.

Palabras clave: discapacidad, vulnerabilidad social, inclusién social, estrategias

comunitarias.
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SUMMARY

The social vulnerability of people with disabilities continues to be a persistent problem
in various social contexts, despite regulatory advances and the human rights approach
adopted in recent years. The overall objective of the study was to design strategies to
minimize the social vulnerability of people with disabilities belonging to the ADISPOR
Association. To this end, a mixed-method approach was used, with a descriptive,
exploratory, and propositional design. The population consisted of persons with
disabilities, family members, caregivers, and key community actors. Data collection
techniques included surveys administered to 30 persons with disabilities and interviews
with family members and institutional representatives, which provided relevant
quantitative and qualitative information. The results showed that the main sources of
vulnerability are related to economic constraints, physical barriers, social discrimination,
restricted access to basic services, and limited social participation. The positive role of
the ADISPOR Association as a support network was also identified, although there is a
need to strengthen its intervention strategies. In conclusion, the research demonstrates the
importance of implementing comprehensive community strategies, based on a rights-
based approach and active participation, which contribute to reducing social vulnerability
and promote the effective and sustainable inclusion of persons with disabilities in the

local context.

Keywords: disability, social vulnerability, social inclusion, community strategies.
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TEMA

Estrategias para minimizar la vulnerabilidad social de las personas con discapacidad en
la Asociacion ADISPOR, Portoviejo
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Introduccion

El tema de la discapacidad ha tenido un gran impacto en los circulos politicos y
sociales, especialmente en lo que respecta a los derechos humanos. No obstante, esa
vision ha cambiado con el tiempo, pasando de considerar que la discapacidad es una
deficiencia individual a concebirla como un derecho, lo cual la ha hecho mucho mas

inclusiva y comprensiva.

Como resultado, segun Aristizadbal (2021), la transformacion conceptual ha
cambiado la percepcion de la sociedad en relacién con las personas con discapacidad. Se
ha llegado, en términos de humanidad, al punto de reconocerlas como sujetos de derecho
completos, a quienes se les han concedido derechos y oportunidades para participar
plenamente en todos los aspectos sociales, culturales, econdmicos y politicos. Sin
embargo, todavia existen numerosas barreras para que las personas con discapacidad
puedan acceder a los servicios y ser completamente incluidas en la poblacion.

Carrasco y Henriquez (2025) afirman que la discapacidad abarca componentes
"imprevistos y adversos", los cuales determinan su prevalencia tanto en aspectos practicos
como tedricos de la vida. Destacan que no se puede considerar la discapacidad solo como
un problema individual, sino que también es parte del entorno social, econémico y
cultural de cada persona. Especificamente, la discapacidad estd vinculada con barreras
sociales y con la inaccesibilidad social y fisica, lo cual tiene un efecto negativo en las
personas a lo largo de su vida cotidiana.

Por ende, se puede encontrar con la definicion de barreras fisicas, artificiales y
relacionadas con el entorno construido bajo la discapacidad. Asi, investigar este
fendmeno podria ser Gtil para determinar areas esenciales para mejorar las estrategias de

superacion de obstaculos y fomentar una inclusion eficaz.



El Capitulo I expone el problema que se va a estudiar, asi como su formulacion,
delimitacién, antecedentes, justificacion y los propositos que guian la investigacion. El
Capitulo Il desarrolla el marco tedrico, tratando los enfoques, conceptos, modelos y
politicas vinculados con la vulnerabilidad social y la discapacidad. El Capitulo I11 ofrece
una descripcion del disefio metodoldgico que se utilizd, incluyendo la clase de estudio, el
grupo poblacional y las técnicas e instrumentos usados. El analisis e interpretacion de los
resultados que se lograron a través de entrevistas y encuestas se presenta en el Capitulo
IV. Finalmente, el capitulo VV expone las sugerencias y los hallazgos que surgen del
estudio, con el objetivo de reforzar la inclusion social de los individuos con discapacidad

en la Asociacion ADISPOR.



CAPITULO |

1.1.Planteamiento del problema

Este estudio se disefid con el propdsito de entender la situacion real de los
individuos con discapacidad en la asociacion ADISPOR, localizada en Portoviejo.
Aunqgue la Constitucion establece derechos para aquellas personas que tienen alguna
discapacidad, estos siguen siendo un factor que puede llevar a otros individuos a ser
marginados y excluidos socialmente. Esto ocurre porque las personas con discapacidades
enfrentan muchas limitaciones en su vida cotidiana, como la escasez de oportunidades
educativas, la baja autoestima provocada por una discriminacion constante, una atencién

médica deficiente y la falta de servicios apropiados y oportunos.

Esto se debe a que existen numerosas desigualdades y discriminaciones que
todavia permanecen en todos los sectores de la sociedad. Esto se convirtié en un circulo
vicioso de exclusion y restriccion del acceso a servicios fundamentales, lo que incremento
la vulnerabilidad del individuo. A pesar de la evidencia y del paso del tiempo, lugares
como ADISPOR no han logrado erradicar estos factores. Hasta la fecha, esta formula
continda siendo un problema para los individuos con discapacidad a la hora de acceder a

Servicios.

La ausencia de un modelo social mas equitativo e inclusivo que asegure el
programa completo de derechos del individuo con discapacidad a la dignidad es la causa
principal de este problema. EIl proposito de este estudio es determinar los obstaculos y
proponer sugerencias para las barreras sociales y estructurales que actualmente limitan

sus oportunidades, si corresponde.



1.2.Formulacion del problema
¢ Qué estrategias pueden implementarse para contrarrestar la vulnerabilidad social

de las personas con discapacidad en la Asociacion ADISPOR, Portoviejo?

1.3. Delimitacion espacial y temporal

El estudio se enfocara en los individuos con discapacidad que son miembros
activos de la Asociacion de Discapacidad de Portoviejo (ADISPOR) y se llevara a cabo
en un plazo de seis meses. Se efectuard en la urbanizacion Juntos Por Ti, situada en la
ciudad ecuatoriana de Portoviejo, provincia de Manabi, y tendrd como grupo objetivo a
las personas discapacitadas que forman parte activa de ADISPOR.

lustracién 1. Delimitacion espacial

Puesto de Salud
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La investigacion se limitara a individuos con discapacidades visuales y fisicas, el
grupo mas grande de la asociacion. Se centrard en los problemas econdmicos y sociales
que enfrentan las personas con discapacidad, tomando en cuenta aspectos como la falta
de recursos para cuidar de la salud, el acceso al espacio publico, la exclusion educativa y

la discriminacion laboral.

Esta perspectiva proporcionara informacion precisa sobre las condiciones de vida
de los individuos con discapacidad en Portoviejo, asi como sobre los métodos de

intervencion que podrian mejorar su inclusion y bienestar.



1.4.Antecedentes

A nivel macro, la investigacion de Jevti¢ et al., (2025) misma que explica que, las
personas con discapacidad (PCD) se encuentran entre los grupos de mayor riesgo en
situaciones de desastre debido a diversos retos fisicos, sensoriales, cognitivos y
sistemicos que dificultan su capacidad para prepararse, responder y recuperarse de las
crisis. Es por ello que consideran que, mediante la incorporacion de estrategias inclusivas
de reduccion del riesgo de desastres, las sociedades pueden reforzar la resiliencia,
garantizar un acceso equitativo a los servicios de emergencia y promover la inclusién
social a largo plazo de las personas con discapacidad.

A nivel meso, en Paraguay, resalta el estudio de Sanchez (2024) quien explicd que
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social es la encargada de asegurar que estos
postulados se cumplan. Entre sus atribuciones, tiene el deber de supervisar y castigar a
todos los sectores empresariales, tanto publicos como privados, que impidan el acceso al
trabajo para este grupo vulnerable. Por ello, es imprescindible verificar el cumplimiento
riguroso de las normas para garantizar que las personas con discapacidad tengan acceso
al empleo y puedan asi mejorar su calidad de vida.

Asimismo, en Per0 la investigacion de Cornejo et al., (2025) detalla entre sus
hallazgos, la relevancia de una preparacion y sensibilizacion mas amplias en la sociedad
en general para fomentar la inclusién y luchar contra la discriminacion. Las leyes y
regulaciones vigentes se estudian con detenimiento en este analisis, asi como los
obstaculos que persisten para aplicar de manera efectiva politicas inclusivas y
antidiscriminatorias.

Para finalizar, a nivel micro, la investigacion de Ruiz et al., (2025), explican que
la educacion inclusiva, para el estudiante discapacitado en las escuelas publicas

ecuatorianas, es un gran problema para alcanzar una educacion justa. Dentro de su estudio



la metodologia tuvo un enfoque cualitativo-descriptivo. Entre sus principales resultados
mostraron que, asi como estas herramientas, pueden mejorar tanto el rendimiento
académico como social; pero también existen limitaciones en cuanto a recursos,
formacion de los docentes y actitudes negativas. Concluyeron que, para una inclusién
efectiva, es esencial fortalecer las habilidades docentes y hacer una inversion en medios

tecnoldgicos, al tiempo que promovemos tolerancia hacia la diversidad.

1.5 Justificacion

La investigacion actual sobre la vulnerabilidad social de los individuos con
discapacidad en la Asociacion ADISPOR de Portoviejo se fundamenta en el hecho de que
es necesario entender las barreras estructurales y sociales que limitan el bienestar de este
grupo en la zona. Aungue ha habido progresos normativos y legales que reconocen los
derechos de las personas con discapacidad, las barreras culturales, econémicas y sociales

contindian obstaculizando su inclusién total en la sociedad.

El estudio es sumamente importante porque brindara una vision precisa acerca de
cémo las condiciones econdémicas y sociales inciden en la vulnerabilidad de los
individuos con discapacidad en Portoviejo. Esta informacién es esencial para elaborar
politicas publicas locales que promuevan la inclusién y la equidad. Asimismo, la
investigacién ayudara a robustecer las estrategias de la Asociacion ADISPOR, al
suministrar datos significativos para optimizar los programas destinados a apoyar y

empoderar a las personas con discapacidad.

Este estudio tiene también un importante valor social, porque pone de manifiesto
la realidad que viven los individuos con discapacidad a nivel local, en un escenario donde

la inclusion social sigue siendo un reto. Al enfocarse en la vulnerabilidad social, esta



investigacion no solo aumenta el saber académico; ademas, fomenta que la sociedad tome

conciencia y cambie su postura hacia las personas con discapacidades.

1.6.0Dbjetivos
1.6.1. Objetivo general

Disefar estrategias para minimizar la vulnerabilidad social de las personas con

discapacidad en la Asociacion ADISPOR, Portoviejo.

1.6.2. Objetivos especificos

e Fundamentar tedricamente la variable de estudio mediante la revision

bibliogréfica de la literatura especializada.

e ldentificar factores socioeconomicos y ambientales que inciden en la

vulnerabilidad de las personas con discapacidad

o Establecer las estrategias que permitan mejorar aspectos como la educacion,
empleo, relaciones familiares, relaciones sociales y los programas y servicios

disponibles en la Asociacion ADISPOR.



CAPITULO 11

Marco tebrico

2.1. Conceptos, dimensiones y factores sociales vulnerables

La vulnerabilidad social, de acuerdo con Sandoval y Cuadra (2020) es un
fendmeno complejo y dinamico que hace referencia a la exposicion de determinados
grupos sociales a condiciones de riesgo que limitan su desarrollo y bienestar integral.
Desde una perspectiva multidimensional, implica no solo la carencia econémica, sino
también la exclusion de oportunidades educativas, el acceso limitado a servicios de salud,

vivienda inadecuada, entre otros factores.

Segun Navarro et al., (2020), la vulnerabilidad se configura a partir de la
interaccion de diversas desventajas que se acumulan en las trayectorias de vida de los
individuos, lo que los hace mas susceptibles a situaciones de crisis 0 exclusion. Esta
condicion afecta de manera diferenciada a las personas con discapacidad, quienes

enfrentan multiples barreras para participar plenamente en la sociedad.

En el &mbito econdmico, la falta de acceso a empleos dignos y estables constituye
una de las principales dimensiones de la vulnerabilidad social. Segin Agredo y Estrada
(2022) las personas con discapacidad, a menudo, experimentan una tasa de desempleo
significativamente mas alta debido a prejuicios estructurales y falta de adecuaciones

razonables en el entorno laboral.

Ademas, los ingresos familiares suelen ser menores, lo que repercute
negativamente en el acceso a bienes y servicios esenciales. La pobreza, por tanto, se
convierte en un factor que reproduce la exclusion social, y esta relacion entre

discapacidad y pobreza ha sido ampliamente documentada en América Latina.



Desde la dimension educativa, Santisteban (2021) nos explican que, las barreras
estructurales en el sistema escolar limitan la inclusion de estudiantes con discapacidad. A
pesar de los avances legislativos en muchos paises, la implementacion efectiva de
politicas educativas inclusivas aun presenta desafios significativos, como la falta de

capacitacion docente, materiales adaptados y accesibilidad fisica.

Esta exclusion temprana en la trayectoria educativa contribuye a perpetuar la
desigualdad social y a restringir las oportunidades de desarrollo personal y profesional.
Como sefala Clavijo y Bautista (2020), la equidad educativa es esencial para reducir las

brechas de desigualdad y debe ser abordada desde un enfoque de derechos humanos.

La salud, segun Valera y Cotar (2021), es otra dimension critica que determina la
vulnerabilidad social de las personas con discapacidad. Estas personas suelen enfrentar
mayores dificultades para acceder a servicios de salud de calidad debido a la falta de
infraestructura accesible, escasa formacién del personal sanitario en atencién inclusiva y
altos costos asociados. Ademas, las condiciones de discapacidad pueden agravarse si no
se reciben los tratamientos adecuados o si se retrasa su diagndstico. La atencion integral
en salud debe contemplar no solo la rehabilitacién fisica, sino también el bienestar

emocional y la inclusidn en programas de prevencion y promocion.

Entre los factores estructurales que profundizan la vulnerabilidad se encuentran la
discriminacion, la falta de politicas publicas efectivas y la invisibilizacion social de las
personas con discapacidad. Las normas sociales y culturales que privilegian determinados
cuerpos o formas de funcionamiento refuerzan la exclusion y restringen la participacion
plena en la vida comunitaria. Segin Cortés (2002) la marginacion no se limita a lo
material, sino que también se expresa en la negacion simbdlica de derechos, identidades
y aportes de las personas con discapacidad. Para contrarrestar esta situacion, es necesario

fomentar una cultura inclusiva basada en el respeto a la diversidad.



Finalmente, los contextos sociales y geograficos también inciden en los niveles
de vulnerabilidad. Las personas con discapacidad que habitan zonas rurales o en
condiciones de marginalidad urbana suelen enfrentar ain mas obstaculos debido a la
centralizacion de servicios y la falta de transporte accesible. La interaccion de multiples
factores —estructurales, contextuales, individuales— exige una respuesta integral desde
las politicas publicas, que combine acciones afirmativas, intervenciones intersectoriales
y participacion activa de la sociedad civil. Solo de esta manera se podra avanzar hacia la

equidad y la garantia plena de derechos para todos los ciudadanos.

2.2. Discapacidad y exclusion social: una mirada desde los derechos humanos

La discapacidad, de acuerdo con Alvarado (2024) ha estado histéricamente
vinculada con la exclusién social, la marginacién y la negacién sistemética de derechos
fundamentales. Durante siglos, las personas con discapacidad fueron consideradas
objetos de caridad o sujetos improductivos, lo cual legitimé su aislamiento del ambito

social, educativo y laboral.

Esta perspectiva asistencialista, arraigada en el modelo médico de la discapacidad,
contribuy6 a reforzar estereotipos y prejuicios que justificaban su segregacion. Como
plantea Aristizabal (2021), la discapacidad no debe entenderse Unicamente como una
deficiencia individual, sino como el resultado de una sociedad que impone barreras

fisicas, actitudinales y normativas.

Desde el enfoque de derechos humanos, la discapacidad se redefine como una
condicion social, en la que el entorno es responsable de generar o eliminar obstaculos que
impiden la participacion plena y equitativa de las personas. La Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, segun la Defensoria del Pueblo de Ecuador
(2023), representa un hito en este cambio de paradigma, al establecer que las personas

con discapacidad tienen los mismos derechos que el resto de la poblacion, y que los
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Estados deben garantizar su ejercicio efectivo sin discriminacion. Este enfoque promueve

una inclusion basada en la dignidad, la autonomia y el respeto a la diversidad humana.

La exclusion social de las personas con discapacidad se manifiesta de multiples
formas, entre ellas el limitado acceso a la educacion, la escasa inclusién laboral, la
inaccesibilidad del transporte y la infraestructura, y la baja representacidn en espacios de
toma de decisiones. Es por ello que, estas desigualdades estructurales se profundizan en
contextos de pobreza, donde la discapacidad y la exclusién se retroalimentan. Ademas, la
falta de politicas publicas interseccionales impide que se atiendan adecuadamente las
necesidades de mujeres, nifias, indigenas y personas con discapacidad en zonas rurales,

quienes enfrentan formas multiples de discriminacion.

El derecho a la educacion inclusiva, segin Chamba et al., (2024), es uno de los
pilares fundamentales para romper los ciclos de exclusién social. Sin embargo, persisten
barreras que dificultan la participacion de estudiantes con discapacidad en condiciones de
igualdad, como la escasa formacion docente, la falta de adaptaciones curriculares y la
resistencia institucional al cambio. La educacion inclusiva no se trata solo de integrar a
los estudiantes en el aula, sino de transformar el sistema educativo para que sea accesible,

equitativo y centrado en las capacidades de todos los estudiantes.

El empleo es otro &mbito en el que se refleja la exclusién social, segin Reyes et
al., (2021) a pesar de los marcos normativos que promueven la inclusion laboral, las
personas con discapacidad siguen enfrentando altos niveles de desempleo o empleos
informales y mal remunerados. Esto no solo limita su autonomia econémica, sino que
también perpetla la vision de la discapacidad como una carga social, para revertir esta
situacion, se requiere no solo voluntad politica, sino también la sensibilizacion del sector
privado, el disefio de politicas inclusivas y la promocion de ajustes razonables en los

lugares de trabajo.
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En definitiva, superar la exclusion social exige un cambio estructural basado en
el enfoque de derechos humanos, dado que, este enfoque reconoce a las personas con
discapacidad como sujetos plenos de derechos y no como beneficiarios pasivos de ayuda.
Implica la construccion de entornos accesibles, la eliminacion de prejuicios, la
participacion activa en la vida comunitaria y el respeto a su autonomia como a su toma
de decisiones, por lo que, la inclusién no es un acto de generosidad, sino una obligacién

legal y ética de las sociedades democréticas.

2.3. Modelos de discapacidad

La concepcidn de la discapacidad ha evolucionado significativamente a lo largo
del tiempo, pasando de visiones centradas en la deficiencia individual hacia enfoques que
reconocen el rol del entorno en la generacion de barreras. Pérez y Chhabra (2019) nos
explica que tradicionalmente, el modelo médico ha predominado, interpretando la
discapacidad como una patologia o deficiencia que reside en el cuerpo del individuo, y
que debe ser corregida o tratada. Este enfoque ha reforzado practicas asistencialistas y de
segregacion, ubicando a las personas con discapacidad como objetos de cuidado o
rehabilitacion, en lugar de sujetos de derechos. Su limitacion principal radica en ignorar

los factores sociales que impiden la participacion plena en la comunidad.

A partir de los afios 70, surgi6 el modelo social de la discapacidad como respuesta
critica al paradigma médico, segin Velarde (2011) este nuevo enfoque propone que las
personas no son discapacitadas por sus cuerpos, sino por un entorno gue no se adapta a
su diversidad. Las barreras arquitectonicas, la falta de accesibilidad, los prejuicios y la
discriminacion son algunos de los elementos que generan discapacidad social. De este
modo, la discapacidad se entiende como una construccion social, y no inicamente como

una condicion clinica o bioldgica. Este cambio ha sido impulsado por movimientos de
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personas con discapacidad que exigen autonomia, dignidad y participacion activa en la

sociedad.

Uno de los principales aportes del modelo social es visibilizar las barreras externas
que limitan la inclusion. Estas pueden ser fisicas, como la inaccesibilidad en el transporte
o0 los edificios; actitudinales, como los estigmas y prejuicios; y normativas, como leyes
que no reconocen adecuadamente los derechos de las personas con discapacidad (Aguilar,
2021). Desde esta perspectiva, la solucién no radica en modificar a la persona, sino en
transformar el entorno para hacerlo accesible y equitativo. Esto implica un cambio
estructural en politicas publicas, practicas institucionales y actitudes sociales hacia la

diversidad funcional.

El modelo social ha sido reconocido e impulsado por instrumentos internacionales
como la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (Defensoria
del Pueblo de Ecuador, 2023), que establece la obligacion de los Estados de garantizar la
accesibilidad, eliminar la discriminacion y promover la inclusion en todos los ambitos de
la vida. Esta convencion promueve un enfoque basado en derechos humanos,
reconociendo a las personas con discapacidad como titulares de derechos y no como
sujetos pasivos de asistencia. La implementacion efectiva de este enfoque requiere
politicas intersectoriales que aborden salud, educacion, empleo, transporte y participacion

social.

A pesar de sus aportes, el modelo social también ha recibido criticas por no
considerar suficientemente las experiencias individuales del cuerpo y el dolor crénico.
Por ello, autores como Shakespeare (2006) han propuesto modelos integradores, como el
modelo biopsicosocial, que combina elementos del entorno y factores individuales. Sin
embargo, el eje central debe seguir siendo la transformacion del contexto social para

eliminar las barreras que reproducen la exclusion. La interseccionalidad también debe
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considerarse, ya que la discapacidad se cruza con otras formas de desigualdad como el

género, la etnicidad o la pobreza.

En América Latina, la adopcién del modelo social ha sido parcial y enfrenta
numerosos desafios estructurales. A pesar de avances normativos, persisten practicas
basadas en el modelo médico, especialmente en servicios de salud y educacion. Segun
Castillo (2025), la falta de infraestructura accesible, escasa capacitacion de profesionales
y marcos legales debiles perpettan la exclusién de personas con discapacidad en la
region. Es por ello que se requiere una transformacion cultural e institucional profunda
que incluya la participacién activa de las personas con discapacidad en la toma de

decisiones.

Adoptar el modelo social de la discapacidad no es solo una eleccién teorica, sino
una necesidad ética y politica para construir sociedades mas justas. Este enfoque obliga a
replantear nuestras practicas, nuestros espacios y nuestras relaciones sociales. Implica
reconocer que la diversidad funcional no es un problema que deba corregirse, sino una
expresion legitima de la condicion humana. Solo cuando se desmantelan las barreras
externas y se garantiza la igualdad de oportunidades, es posible hablar verdaderamente

de inclusion y equidad.

2.4. Marco legal y politicas publicas sobre discapacidad en Ecuador

En Ecuador, el marco legal que garantiza los derechos de las personas con
discapacidad se sustenta en la Ley Orgéanica de Discapacidades, promulgada en el afio
2012. De acuerdo con la Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador (2012) esta
norma establece el derecho a la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y la
inclusion plena en todos los ambitos de la vida social, econémica y cultural. La ley
reconoce la obligacién del Estado de implementar politicas publicas orientadas a la

rehabilitacion, educacion inclusiva, acceso a la salud, empleo digno, accesibilidad al
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entorno fisico y participacion ciudadana. Ademas, crea la Secretaria Técnica de

Discapacidades como ente rector de la politica nacional en esta materia.

A nivel internacional, Ecuador es parte de la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad (CDPD), ratificada en 2008, lo que compromete al pais
a respetar, proteger y garantizar los derechos de este grupo desde una perspectiva de
derechos humanos (ONU, 2006). La Convencién redefine la discapacidad como una
interaccion entre las condiciones personales y las barreras del entorno, exigiendo a los
Estados adoptar medidas legislativas, administrativas y de concienciacion social para
eliminar la discriminacion y promover la inclusion. La CDPD ha sido un punto de

inflexion en la construccion de politicas publicas con enfoque social y participativo.

El Plan Nacional de Desarrollo del Ecuador también ha incluido estrategias
especificas para la atencion integral de personas con discapacidad, promoviendo acciones
intersectoriales en salud, educacién, empleo, vivienda y participacion comunitaria. Segun
el Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades (CONADIS) (2022), las politicas
deben centrarse en eliminar las desigualdades estructurales, fomentar la accesibilidad
universal y garantizar la autonomia de las personas con discapacidad. Estas acciones son
fundamentales para cumplir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),

especialmente el objetivo 10, que busca reducir las desigualdades.

A pesar de los avances normativos, en la practica persisten desafios importantes,
como la falta de recursos para la implementacion de servicios, debilidades en la
coordinacion interinstitucional y barreras culturales que reproducen la exclusion (Aguilar,
2021). La garantia efectiva de derechos requiere un monitoreo constante de las politicas
publicas, mayor participacion de las organizaciones de personas con discapacidad y una

transformacion profunda de las estructuras sociales. Solo mediante un enfoque integral,
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sustentado en la legislacion nacional e internacional, se podra lograr una sociedad

verdaderamente inclusiva y equitativa.

2.5. Estrategias comunitarias y sociales para la inclusion

Las estrategias comunitarias e intervenciones sociales enfocadas en la inclusion
de personas con discapacidad han demostrado ser eficaces cuando se articulan desde un
enfoque participativo y territorial. Estas acciones no solo buscan brindar asistencia, sino
también fortalecer el tejido social y promover la autonomia de los sujetos. Segin Medina
y Pachano (2023), la participacion activa de la comunidad es clave para generar entornos
inclusivos y sostenibles, donde las personas con discapacidad puedan ejercer sus derechos
de forma plena. La planificacion comunitaria con enfoque de derechos permite identificar

necesidades especificas y construir soluciones desde la colaboracién local.

Las redes de apoyo comunitarias han sido una herramienta poderosa para combatir
la exclusién y la vulnerabilidad social. Estas redes, conformadas por familias, vecinos,
organizaciones sociales y profesionales, ofrecen acompafiamiento emocional, asesoria
legal y gestion de recursos, fomentando la solidaridad y la corresponsabilidad (Aguilar,
2021). Su efectividad radica en la cercania con el entorno cotidiano de las personas con
discapacidad y en la capacidad de movilizar recursos locales para atender necesidades
concretas. Ademas, ayudan a romper el aislamiento social, fortaleciendo el sentido de

pertenencia e inclusion comunitaria.

Organizaciones no gubernamentales (ONGs) y asociaciones civiles como
ADISPOR (Asociacién de Personas con Discapacidad de Portoviejo) han desempefiado
un papel fundamental en la promocién de derechos y la ejecucion de programas de
inclusion social. Estas entidades implementan iniciativas de capacitacion, orientacién
legal, educacion inclusiva y accesibilidad, adaptadas a las realidades locales (ADISPOR,

2023). Su trabajo, muchas veces en alianza con instituciones publicas, permite llegar a
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sectores marginados que no son cubiertos por el Estado. Ademas, fomentan el liderazgo
de las personas con discapacidad, empoderandolas como agentes de cambio dentro de sus

comunidades.

Los programas de empoderamiento han demostrado gran impacto en la reduccion
de la vulnerabilidad social, al fortalecer capacidades personales y promover la
participacién activa. Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2022), estos programas
deben incluir componentes de educacion en derechos, desarrollo de habilidades para la
vida, acceso al empleo y apoyo psicoldgico. EI empoderamiento permite a las personas
con discapacidad tomar decisiones informadas sobre su vida, reclamar sus derechos y
contribuir a la transformacidn de su entorno. También mejora la autoestima, la confianza

en si mismos y su percepcion de pertenencia social.

En contextos latinoamericanos, se han implementado estrategias exitosas de
inclusion comunitaria basadas en el trabajo intersectorial y la co-creacion con los
beneficiarios. Por ejemplo, en Ecuador, varias municipalidades han impulsado casas de
acogida, centros de rehabilitacion comunitaria y programas de emprendimiento para
personas con discapacidad, con participacion activa de las organizaciones locales
(Aguilar, 2021). Estas intervenciones generan resultados sostenibles cuando se articulan
con politicas publicas, financiamiento adecuado y un marco normativo que respalde los
derechos humanos. La inclusién requiere voluntad politica, coordinacién multisectorial y

compromiso social permanente.

Es por ello que, las estrategias comunitarias e intervenciones sociales orientadas
a la inclusion de personas con discapacidad deben ser integrales, participativas y
culturalmente pertinentes. La creacion de redes de apoyo, el trabajo de ONGs como
ADISPOR vy los programas de empoderamiento individual y colectivo son piezas clave

para reducir la exclusion y promover la equidad. Como plantea Clavijo y Bautista (2020),
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la inclusién no se logra solo con normativas, sino con acciones concretas que transformen
las condiciones estructurales que generan desigualdad. Por ello, es fundamental fomentar
el protagonismo de las propias personas con discapacidad en la construccién de una

sociedad mas justa.

2.6. Participacion social de las personas que tienen discapacidad

El empoderamiento de las personas con discapacidad es un componente esencial
para garantizar su inclusion plena en la sociedad y mejorar su calidad de vida. Este
proceso implica el fortalecimiento de su autonomia, capacidad de decision y acceso a
derechos fundamentales. Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2022), empoderar
significa proporcionar a las personas las herramientas necesarias para participar
activamente en los procesos que afectan sus vidas. Esto incluye el acceso a la educacion,
la informacion, el empleo y los servicios de salud. Cuando las personas con discapacidad
pueden ejercer sus derechos con libertad, se reduce significativamente su condicién de

vulnerabilidad.

El fortalecimiento del liderazgo dentro de este grupo poblacional permite
visibilizar sus demandas y promover cambios estructurales. Como sefiala Solsona y
Flores (2020), la participacién de las personas con discapacidad en espacios de toma de
decisiones contribuye a disefiar politicas mas justas y realistas. Las organizaciones de
base lideradas por personas con discapacidad cumplen un papel clave al canalizar sus
voces Y fortalecer su incidencia politica. Ademas, cuando son protagonistas de su propio
desarrollo, se transforma la vision asistencialista por una perspectiva de derechos y

capacidades. Esto genera un efecto multiplicador dentro de las comunidades.

El acceso a la informacion clara, accesible y oportuna es otro pilar del
empoderamiento. Sin informacion, no hay posibilidad de ejercer derechos ni de participar

plenamente en la vida social y politica. Aguilar (2021) afirma que los medios de
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comunicacion, las instituciones publicas y las organizaciones sociales deben garantizar
formatos accesibles para personas con diversas discapacidades. Esto incluye lenguaje de
sefias, lectura facil, braille, entre otros. La democratizacion del conocimiento permite la
toma de decisiones informada, fomenta la autonomia personal y rompe las barreras de

exclusion impuestas historicamente.

Por altimo, la participacion activa en la vida comunitaria no solo mejora el
bienestar individual, sino que fortalece el tejido social. La inclusion en actividades
culturales, recreativas, laborales y politicas reduce el aislamiento y potencia la integracion
social. Palacios (2022) sostiene que esta participacion debe ir méas alla de lo simbolico;
debe ser efectiva, representativa y con poder de decision. Solo asi se garantiza una
verdadera ciudadania. Fomentar espacios inclusivos, accesibles y equitativos es una
responsabilidad compartida entre el Estado, la sociedad civil y las propias personas con

discapacidad.
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CAPITULO 111

Disefio metodologico
3.1. Disefio de la investigacion

Se va a utilizar una metodologia de tipo mixto lo que, para efectos de esta
investigacion, se refiere a que se plantea una integracion de métodos tanto cuantitativos
(por ejemplo, un cuestionario) como cualitativos. Esta metodologia facilito realizar el
estudio con una doble vision, una cuantitativa que suministrara aportes objetivamente
medibles de los aspectos econdmicos y sociales y otra cualitativa que proporcionara
conocimiento de las percepciones y vivencias de los sujetos con discapacidad.

Se recopilaron datos exactos sobre la situacion socioecondémica, acceso a servicios
basicos y participacion en la comunidad, en un sentido cuantitativo. En cambio, se obtuvo
un importante aprendizaje respecto a las barreras sociales y estructurales que perciben las
personas con discapacidad, que no siempre se pueden cuantificar, sino que son de caracter
cualitativo. Este enfoque mixto se justifica por la necesidad de contar no sélo datos, sino
también los aspectos subjetivos que influyen en el dia a dia de las personas con
discapacidad.

3.2. Tipo de Investigacion

La investigacién fue de tipo descriptivo-exploratorio-propositivo, ya que a
nivel descriptivo se buscé caracterizar las condiciones actuales de las personas con
discapacidad en la Asociacion ADISPOR, abarcando aspectos socioeconomicos, el
acceso a servicios y las barreras presentes en el entorno social y estructural. Mientras que
a nivel exploratoria se busco identificar las barreras principales que limitan la inclusién
de las personas con discapacidad en la comunidad de Portoviejo, esto incluye la
identificacion de obstaculos en areas como el empleo, la educacion y la accesibilidad
fisica.
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Ademas, sera de tipo propositivo ya que esta se centrd en desarrollar propuestas
estratégicas fundamentadas en los hallazgos obtenidos en las fases descriptiva y
exploratoria, estas estrategias buscan eliminar las barreras existentes y promover la

inclusion efectiva de las personas con discapacidad en diversos &mbitos de la vida social.

3.3. Tipo de estudio

El presente estudio se enmarca dentro de un enfoque mixto, con un disefio
descriptivo, exploratorio y propositivo, lo que permitié abordar el fendbmeno de la
discapacidad desde una doble perspectiva: cuantitativa y cualitativa. A nivel descriptivo,
se buscd caracterizar las condiciones actuales de las personas con discapacidad
pertenecientes a la Asociacion ADISPOR, considerando variables como la situacion

socioecondmica, el acceso a servicios basicos y la participacion en la comunidad.

Desde el enfoque exploratorio, se identificaron las principales barreras sociales,
estructurales y actitudinales que limitan su inclusion en los ambitos educativo, laboral y
social. Finalmente, el componente propositivo permitid plantear estrategias orientadas a
la eliminacidn de dichas barreras, promoviendo una inclusién efectiva y equitativa de las

personas con discapacidad en la comunidad de Portoviejo.

3.4. Método cientifico

Para el desarrollo de la investigacion se aplico el método cientifico, el cual
permitio abordar el problema de estudio de manera ordenada, légica y verificable. Este
método se empled siguiendo sus etapas fundamentales: observacién, formulacion del
problema, planteamiento de hipoétesis, recoleccion y analisis de datos, y elaboracion de
conclusiones. En primer lugar, se realizo la observacion sistematica de la realidad de las
personas con discapacidad en la Asociacion ADISPOR, identificando sus necesidades y

limitaciones.
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Luego, se procedio a la recopilacion de informacion mediante encuestas y
entrevistas, cuyos resultados fueron analizados e interpretados con base en criterios
objetivos y empiricos. Finalmente, los hallazgos obtenidos sirvieron como base para
formular propuestas estratégicas que contribuyan al fortalecimiento de la inclusién social,
cumpliendo asi con el principio de validez cientifica que caracteriza a este tipo de
estudios.

3.5. Poblacién y Muestra
3.5.1 Poblacion

Para la actual investigacién, la poblacién consistio en asociacion ADISPOR
ubicada en Portoviejo y actores clave de la comunidad (familiares, cuidadores,
funcionarios pablicos).

3.5.2. Muestra:

La muestra sera no probabilistica por conveniencia, esto es, seleccionando los
participantes que estén disponibles y dispuestos a participar en el estudio, se estima en un
total de aproximadamente 50 participantes distribuidos de la siguiente manera.

e 30 personas con discapacidad -fisica, sensorial, cognitiva-.
e 10 familiares o cuidadores.
e 10 actores clave -representantes de instituciones locales, responsables de politicas
publicas o expertos en inclusion-.
El nimero de personas que se encuestaran, permitira tener una vision diversa
y representativa sobre las distintas realidades de las personas con discapacidad de
Portoviejo, donde a las 30 personas con discapacidad se les aplicara una aplicacion con
escala de Likert, y a los cuidadores, familiares y actores clave se les aplicard un corto

formulario de entrevista.
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3.6. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas

Para recopilar la informacion necesaria, inicialmente se aplico la técnica de la
revision documental ya que por medio de esta se revisaron un sin nimero de documentos
oficiales y actualizados, en su mayoria provenientes de articulos cientificos y revistas
indexadas, para tener un conocimiento sélido sobre la variable de estudio, asi como de
consolidar los conocimientos antes adquiridos para al final de la recoleccion de datos
lograr emitir un anélisis y percepcion méas completa.

3.6.2. Instrumentos

Asimismo, se empled la encuesta misma que estuvo dirigida a los 30 individuos
con discapacidad para identificar desde su perspectiva propia la valoracién que tienen de
las acciones emitidas por el centro, medir su satisfaccidn y cuestionar que aspecto se
puede mejorar en relacion a la atencién, asi mismo, estuvo enfocada a identificar los
factores socioecondmicos y ambientales que pudieran llegar a incidir en el nivel de
vulnerabilidad.

Por otra parte, se aplicard un formulario de entrevista de 5 preguntas dirigidas a
los familiares, cuidadores y representantes de la institucion para de esta manera obtener
datos mas cualitativos para profundizar en las barreras sociales y estructurales existentes
y como afectan su integracion. Esta técnica es pertinente ya que esta poblacion en
especifico es la mas cercana a las personas con discapacidades y por ende comprenden la
situacion real que viven.

Procedimiento

Para la presente se inici6 con la recoleccion y fundamentacion tedrica de la

variable de estudio, por medio de esta y de los objetivos especificos se dio paso al

desarrollo del formulario de encuesta y de entrevista, con la finalidad de dar alcance al
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objetivo especifico 2 y con ello desarrollar las estrategias de la manera mas acertada
posible.

Se aplicaron las encuestas y entrevistas previamente desarrolladas en la poblacién
destinada, una vez se recabd la informacion se dio el procesamiento de los datos, a nivel
de entrevista se realiz6 un analisis de sus respuestas por cada pregunta, por lo que el
analisis de la entrevista presenta 5 analisis resaltantes basados en las perspectivas y
comentarios de los entrevistados.

Por otra parte, para procesar los datos de la encuesta se aplico la tabulacién por
medio de la herramienta de Microsoft Excel, misma donde se organizaron, tabularon y
graficaron las 30 encuestas diferentes, sintetizando los principales resultados para
dilucidar las principales percepciones acerca de los factores socioeconémicos y

ambientales que pudieran estar creando vulnerabilidad.
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CAPITULO IV

4. Andlisis e interpretacion de resultados
4.1. Resultados obtenidos de la encuesta realizada a 30 usuarios de la Asociacion

ADISPOR.

1) Considero que mi situacion econdémica actual limita mi participacion plena

en la sociedad.

Tabla 1. Limitacion econémica

Items Frecuencia | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 2 7%
En desacuerdo 3 10%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 17%
De acuerdo 12 40%
Totalmente de acuerdo 8 27%
TOTAL 30 100%

Grafico 1. Limitacion econdmica

6%

10% = Totalmente en desacuerdo

27% En desacuerdo
17% Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo
40%

Totalmente de acuerdo

Los resultados muestran que el 67% de los encuestados considera que su situacion
econOmica actual limita su participacion plena en la sociedad. Esta percepcion evidencia
una realidad estructural en la que las condiciones materiales siguen siendo un obstaculo
central para el ejercicio de derechos y la inclusion efectiva. La limitacion econdémica, en
este contexto, no solo implica la falta de ingresos, sino también la imposibilidad de

acceder a bienes y servicios que promuevan una vida digna.
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En un entorno como Portoviejo, donde el empleo y la accesibilidad laboral para
personas con discapacidad aun es precaria, esta situacion se agudiza. La respuesta de
quienes se mantienen neutrales (17%) podria reflejar una normalizacion de esta exclusion,
que muchas veces se interioriza. Esto plantea la necesidad de disefiar politicas de
inclusion laboral y programas de apoyo econdmico focalizados, considerando a la
discapacidad como una variable estructurante. Mas alla del asistencialismo, se requiere

fomentar la autonomia econémica y el empoderamiento social.

2) Tengo acceso adecuado a los servicios de salud, educacion y transporte en mi

comunidad.

Tabla 2. Acceso a servicios basicos

Items Frecuencia | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 4 13%
En desacuerdo 6 20%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 20%
De acuerdo 9 30%
Totalmente de acuerdo 5 17%
TOTAL 30 100%
Grafico 2. Acceso a servicios basicos
17% = Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
20% Ni de acuerdo ni en desacuerdo
30% De acuerdo
20% Totalmente de acuerdo

Frente a la afirmacidn sobre el acceso adecuado a salud, educacion y transporte,
apenas el 47% de los participantes expres6 conformidad, mientras que un 33% manifesto

su desacuerdo. Este dato refleja que, aungue hay avances en el acceso a servicios basicos,
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aun persisten deficiencias considerables en cobertura, calidad y adecuacion a las
necesidades especificas de las personas con discapacidad. Resulta preocupante que el
20% se mantenga neutral, lo cual puede ser un indicio de indiferencia, desconocimiento

o falta de expectativas frente a la accion institucional.

En términos territoriales, estas carencias pueden estar relacionadas con la
ubicacién de los servicios, su accesibilidad fisica o la escasa preparacion del personal
para atender con enfoque inclusivo. Por tanto, se hace indispensable fortalecer una gestion
publica centrada en la equidad, que promueva no solo la cobertura universal, sino también
la accesibilidad real y efectiva. La garantia de estos derechos es un paso fundamental para

alcanzar una inclusion integral.

3) Las instalaciones de la Asociacion ADISPOR satisfacen mis necesidades

como persona con discapacidad.

Tabla 3. Satisfaccion con ADISPOR

items Frecuencia | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 3%
En desacuerdo 4 13%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 20%
De acuerdo 13 43%
Totalmente de acuerdo 6 20%
TOTAL 30 100%

Gréafico 3. Satisfaccion con ADISPOR
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En cuanto a la satisfaccion con las instalaciones de la Asociacion ADISPOR, un
63% de los encuestados se mostro conforme, lo que sugiere una percepcion
mayoritariamente positiva hacia esta institucion. Sin embargo, el hecho de que un 16%
esté en desacuerdo y un 20% se mantenga en posicion neutral indica que adn existen
aspectos por mejorar, tanto en la infraestructura fisica como en los servicios ofrecidos.
Esta evaluacion puede estar relacionada con la adecuacién de espacios, la disponibilidad

de recursos técnicos, o la atencion especializada.

Es fundamental que ADISPOR realice una evaluacion participativa constante, que
considere las voces de sus beneficiarios como insumo central para el disefio de mejoras.
Si bien es positivo que la mayoria se sienta satisfecha, no se debe descuidar a aquellos
que aun enfrentan barreras. La mejora continua, basada en el didlogo directo con las
personas con discapacidad, puede fortalecer significativamente su rol como actor clave

en la promocion de derechos.

4) Me siento incluido/a en las actividades sociales y comunitarias de Portoviegjo.

Tabla 4. Inclusion social

items Frecuencia | Porcentaje
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Totalmente en desacuerdo 2 7%

En desacuerdo 5 17%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 7 23%
De acuerdo 10 33%
Totalmente de acuerdo 6 20%
TOTAL 30 100%

Gréfico 4. Inclusion social

= Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo

= Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

= Totalmente de acuerdo

Respecto a la participacion en actividades sociales y comunitarias, los resultados
reflejan que un 53% de las personas se siente incluida, mientras que un 24% manifiesta
sentirse excluida. Esta division evidencia que, si bien existen esfuerzos por incluir a las
personas con discapacidad en la vida comunitaria de Portoviejo, aun no son suficientes o
no llegan de manera equitativa. La inclusion social no se trata solo de permitir la

participacion, sino de garantizar condiciones para que esta sea efectiva, digna y valorada.

El 23% que se mantiene neutral podria estar reflejando una experiencia ambigua
o limitada, que no permite construir una postura clara. Este panorama sefiala la necesidad
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de fortalecer las redes comunitarias, la sensibilizacion social y las actividades que
promuevan la convivencia con equidad. Invertir en una cultura de inclusion implica

desmontar prejuicios y construir espacios donde la diferencia no solo sea aceptada, sino

reconocida como valiosa.

5) He enfrentado barreras fisicas (aceras, edificios, transporte) que dificultan

mi movilidad.

Tabla 5. Barreras fisicas

Items Frecuencia | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 3%
En desacuerdo 2 7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 10%
De acuerdo 10 33%
Totalmente de acuerdo 14 47%
TOTAL 30 100%

Gréfico 5. Barreras fisicas

= Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo

= Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

= Totalmente de acuerdo
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El 80% de los participantes indicd haber enfrentado barreras fisicas en su entorno,

lo que revela una problematica persistente y profundamente estructural. Las aceras mal

disefiadas, los edificios sin rampas y los sistemas de transporte poco accesibles son una

forma tangible de exclusion que limita la movilidad y la autonomia de las personas con

discapacidad. Estas barreras fisicas no solo restringen el desplazamiento, sino también el

acceso a derechos fundamentales como el trabajo, la salud o la recreacion.

Que solo un 10% esté en desacuerdo con esta afirmacién confirma la magnitud

del problema. Es urgente que los gobiernos locales asuman con responsabilidad el disefio

y redisefio del espacio publico bajo criterios de accesibilidad universal. No se trata solo

de ajustes menores, sino de repensar la ciudad desde una perspectiva de inclusion. Sin

estos cambios, cualquier otra politica social pierde eficacia, pues las personas siguen

enfrentando obstéaculos cotidianos que vulneran su dignidad.

6) He sentido discriminacion o trato injusto por mi condicion de discapacidad.

Tabla 6. Discriminacion percibida

items Frecuencia | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 3 10%
En desacuerdo 4 13%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 17%
De acuerdo 9 30%
Totalmente de acuerdo 9 30%
TOTAL 30 100%

Grafico 6. Discriminacion percibida
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El 60% de los encuestados reconocié haber sentido discriminacion o trato injusto
por su condicién de discapacidad, un dato que interpela directamente a la sociedad y sus
practicas. Esta cifra demuestra que, pese a los avances normativos y discursivos en
materia de derechos, en la practica persisten actitudes excluyentes y estigmatizantes. La
discriminacion puede manifestarse de formas sutiles o abiertas, desde el trato

infantilizante hasta la negacion de oportunidades.

El 17% de neutralidad en las respuestas podria indicar dificultades para identificar
la discriminacion, lo que sugiere la necesidad de fortalecer los procesos de educacién
sobre derechos y dignidad humana. La erradicacion de este fendmeno no depende
Unicamente de leyes, sino de un cambio profundo en la cultura social, educativa y laboral.
Las instituciones deben establecer mecanismos de denuncia eficaces, acompafiados de
procesos pedagdgicos que permitan transformar imaginarios sociales profundamente

arraigados.

7) Cuento con redes de apoyo familiar o comunitario que me ayudan a

integrarme socialmente.
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Tabla 7. Redes de apoyo

items Frecuencia | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 2 7%
En desacuerdo 3 10%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 13%
De acuerdo 12 40%
Totalmente de acuerdo 9 30%
TOTAL 30 100%

Grafico 7. Redes de apoyo

= Totalmente en desacuerdo
= En desacuerdo
= Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

= Totalmente de acuerdo

40%

El 70% de las personas encuestadas sefialé contar con redes de apoyo familiar o
comunitario, lo que representa un aspecto muy positivo en su proceso de inclusion. Estas
redes no solo brindan ayuda practica, sino también contencién emocional, sentido de
pertenencia y fortalecimiento de la autoestima. Sin embargo, un 17% no dispone de este

respaldo, lo cual los coloca en una situacion de mayor vulnerabilidad.
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Es importante reconocer que el tejido social cumple una funcién fundamental en

la calidad de vida de las personas con discapacidad, especialmente en contextos donde el

apoyo institucional es limitado. Fomentar la organizacién comunitaria, el voluntariado y

la creacion de espacios de encuentro puede ayudar a ampliar estas redes. Asimismo, las

instituciones deben trabajar de manera coordinada con las familias, para fortalecer sus

capacidades de acompariamiento sin generar dependencia, por ello, la inclusion efectiva

se construye también desde el vinculo humano cotidiano.

8) Las autoridades locales promueven la inclusion de las personas con

discapacidad.

Tabla 8. Acciones de autoridades

items Frecuencia | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 4 13%
En desacuerdo 5 17%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 27%
De acuerdo 9 30%
Totalmente de acuerdo 4 13%
TOTAL 30 100%

Grafico 8. Acciones de autoridades

27%

= Totalmente en desacuerdo

= En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

= Totalmente de acuerdo
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Respecto a la percepcion sobre las acciones de las autoridades locales, los
resultados evidencian una postura dividida. Si bien un 43% considera que se promueve la
inclusion, un 30% manifiesta lo contrario, y otro 27% se mantiene neutral. Esta situacion
refleja una falta de claridad o de comunicacion efectiva sobre las politicas publicas que
buscan favorecer a este grupo poblacional. También puede estar asociada a la baja
participacion ciudadana en los procesos de toma de decisiones o a la falta de transparencia

institucional.

Resulta fundamental que las autoridades no solo generen acciones concretas, sino
que informen, escuchen y articulen con la comunidad. La inclusion no debe quedar en
discursos o eventos simbolicos; debe traducirse en obras, programas y normativas
sostenidas. Un gobierno verdaderamente inclusivo es aquel que incorpora las voces de
quienes han sido histéricamente marginados, y responde de forma efectiva y empatica a

sus necesidades.

9) Considero que la Asociacion ADISPOR me brinda el apoyo necesario para

mejorar mi calidad de vida.

Tabla 9. Apoyo de ADISPOR

items Frecuencia | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 3%
En desacuerdo 3 10%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 17%
De acuerdo 14 47%
Totalmente de acuerdo 7 23%
TOTAL 30 100%

Grafico 9. Apoyo de ADISPOR
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El 70% de los participantes manifestd que ADISPOR les brinda el apoyo
necesario para mejorar su calidad de vida, lo que evidencia el impacto positivo de la
asociacion en su comunidad. Esta valoracion favorable confirma que las organizaciones
de base, cuando son gestionadas con compromiso y sensibilidad, pueden convertirse en
aliadas estratégicas para la inclusion social. Sin embargo, la existencia de un 30% que no
se siente plenamente respaldado revela que adn existen brechas en la atencién o

expectativas no satisfechas.

ADISPOR debe considerar estos datos como una oportunidad para fortalecer su
capacidad operativa, mejorar la comunicacion con sus beneficiarios y diversificar sus
programas. Una atencion mas personalizada, que reconozca la heterogeneidad de las
experiencias de discapacidad, puede hacer la diferencia. Ademas, se sugiere establecer
mecanismos de retroalimentacion continua, para que las voces de las personas atendidas

orienten de forma constante los procesos institucionales.

10) Estoy dispuesto/a a participar activamente en propuestas o proyectos que

fomenten la inclusion social.
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Tabla 10. Participacion en inclusion

items Frecuencia | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 1 3%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 10%
De acuerdo 11 37%
Totalmente de acuerdo 15 50%
TOTAL 30 100%

Grafico 10. Participacion en inclusion
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Finalmente, la disposicion a participar en propuestas o proyectos inclusivos refleja
una tendencia altamente positiva: un 87% expreso su voluntad activa de involucrarse.
Este dato rompe con la idea de que las personas con discapacidad son meramente
receptoras de apoyo, y demuestra su deseo de ser agentes activos en la transformacion
social. La participacion es un derecho, pero también una herramienta poderosa para

construir ciudadania, fortalecer la autoestima y generar cambios duraderos.
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Que solo un 3% esté en desacuerdo refuerza el potencial que existe en esta
comunidad para movilizar acciones desde su propia experiencia. Para que esta
participacion sea efectiva, es necesario generar espacios accesibles, seguros y con
metodologias adaptadas, donde su voz tenga verdadero poder de incidencia. Invertir en
estos procesos no solo beneficia a las personas con discapacidad, sino que enriquece a

toda la sociedad con diversidad, resiliencia y compromiso colectivo.

38



4.2. Resultados obtenidos de la entrevista a familiares y actores clave

Tabla 11. Respuestas recabadas por medio del formulario de entrevista

NO

Perfil

P1. Barreras principales

P2. Acciones efectivas de
ADISPOR

P3. Apoyos faltantes del
Estado

P4. Necesidades mas
urgentes

P5. Estrategias
recomendadas

Familiar

Las personas con discapacidad
enfrentan estigmas sociales muy
arraigados, ademas de limitaciones
econdmicas que impiden su
participacion en actividades
comunitarias.

ADISPOR ha brindado
talleres y eventos que
permiten a las personas
integrarse poco a poco y
sentirse valoradas.

Falta un mayor compromiso
institucional, con politicas
publicas claras y
presupuestos destinados
especificamente a esta
poblacion.

Acceso a empleo
digno, atencion
médica continua y
transporte adaptado.

Crear alianzas con
empresas privadas para
abrir cupos laborales, y
campafias educativas en

medios de
comunicacion.

Familiar

Muchas familias viven en condiciones
de pobreza, lo que limita aln mas la
atencion adecuada a sus familiares con
discapacidad.

La orientacién emocional y
las terapias familiares que
brinda la Asociacion han
sido fundamentales.

El Estado no garantiza ayudas
técnicas ni cobertura total en
salud o educacién
especializada.

Adgquisicién de sillas
de ruedas, proétesis o
equipos para
movilidad.

Fortalecer la educacion
inclusiva y brindar
becas para personas con
discapacidad.

Familiar

La discriminacion laboral y la falta de
formacidn técnica hacen que muchos
jévenes con discapacidad no accedan a
un empleo.

ADISPOR ha gestionado
espacios de formacion
técnica bésica, aunque adn
limitados.

Apoyo econémico y técnico
para el emprendimiento.

Facilitar acceso a
programas de
autoempleo.

Fomentar microcréditos
para emprendimientos
inclusivos.

Familiar

La gente aln no comprende que la
discapacidad no significa incapacidad.
Hay una exclusion silenciosa en
escuelas y barrios.

Los espacios recreativos
que promueve ADISPOR
ayudan mucho en la
autoestima de los
participantes.

El Estado no llega con
programas especificos a
sectores rurales o marginales.

Mejorar la inclusion
educativa 'y
sensibilizar a la
comunidad.

Formar lideres
comunitarios que
impulsen la inclusion
desde lo local.

Familiar

Hay demasiadas barreras
arquitectdnicas en la ciudad, sobre todo
en edificios publicos.

El acompafiamiento legal

que ofrece ADISPOR ha

sido clave para defender
derechos.

La falta de profesionales
capacitados en instituciones
publicas limita el acceso a
servicios.

Atencién médica
integral y
oportunidades
laborales.

Capacitar a servidores
publicos en atencion
inclusiva.




Familiar

No hay suficientes centros con terapias
gratuitas, y los privados son muy
COSt0s0s.

ADISPOR ha sido una de
las pocas organizaciones
que ofrece apoyo
psicoldgico gratuito.

Necesitamos més centros de
rehabilitacidn fisica gratuitos
0 subvencionados.

Apoyo psicoldgico
permanente.

Generar convenios con
universidades para
pasantias clinicas
gratuitas.

Familiar

Muchas veces los docentes no estan
capacitados para atender a nifios con
discapacidad, lo que genera frustracién
en los estudiantes y sus familias.

Las capacitaciones de
ADISPOR a algunos
centros educativos han dado
frutos.

Falta inclusion real en el
sistema educativo formal.

Apoyo escolar
personalizado.

Implementar unidades
de inclusion escolar por
zona educativa.

Familiar

En las zonas rurales, las personas con
discapacidad viven muy aisladas.

ADISPOR organiza visitas
comunitarias, lo cual reduce
el aislamiento.

La falta de transporte publico
accesible limita mucho su
participacion.

Servicios de transporte
adaptado.

Implementar rutas
maviles de atencion
inclusiva.

Familiar

La sociedad tiende a subestimar las
capacidades de las personas con
discapacidad, lo que limita su
participacion en espacios laborales o
sociales.

ADISPOR promueve
testimonios de superacion
que inspiran.

No hay incentivos reales a
empresas que contraten
personas con discapacidad.

Integracion laboral
con acompafamiento.

Ofrecer incentivos
tributarios a empresas
inclusivas.

10

Familiar

No existen suficientes espacios fisicos
seguros y accesibles para el desarrollo
de actividades.

El trabajo en redes que hace
ADISPOR ha generado
buenas practicas con otras
organizaciones.

Hay poca presencia del
Estado en la fiscalizacion del
cumplimiento de derechos.

Apoyo a las familias
cuidadoras.

Promover politicas de
respiro familiar y
ayudas econdmicas.

11

Actor
clave

Las ciudades no estan disefiadas para
todos. Las aceras, edificios y el
transporte excluyen desde la estructura.

ADISPOR ha generado
diagnésticos comunitarios
participativos.

Falta compromiso real de los
gobiernos locales.

Reformas urbanas y
normativas mas
exigentes.

Crear planes urbanos
con enfoque de
accesibilidad universal.

12

Actor
clave

La discapacidad ain no es una prioridad
en la agenda publica.

La Asociacion ha articulado
proyectos con otras
instituciones publicas y
ONGs.

Hace falta planificacion
estratégica en inclusion.

Acompafiamiento
técnico a largo plazo.

Crear observatorios
ciudadanos sobre
discapacidad.
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Hay una falta grave de sefialética

Las capacitaciones en

El Estado no cuenta con

Promover software

Actor adecuada y de acceso digital para ~ . P Acceso equitativo a la .
13 . . . lengua de sefias han sido | estadisticas claras sobre esta e accesible desde lo
clave personas con discapacidad visual o : ) tecnologia asistida. L
o valiosas. poblacion. publico.
auditiva.
Muchos docentes no estan ADISPOR trabaja con - Reformar la malla
Actor - ., - No hay suficientes centros de L . L
14 sensibilizados, lo que genera exclusion familias y escuelas para L ; Capacitacién docente. | curricular de formacién
clave S apoyo pedagogico inclusivo.
desde el aula. sensibilizar. docente.
Las familias no reciben el . . Proteccidn social para Establecer centros
15 Actor acompafamiento necesario para eiercer ADISPOR les ha dado Falta un sistema integral de las familias még comunitarios con
clave P P J herramientas legales. atencién. L
sus derechos. vulnerables. servicios integrales.
. La Asociacion ha insistido . . . . .
16 Actor El transporte publico es una de las en mesas de didlogo con Falta normativa clara sobre | Mejorar la movilidad Crear incentivos para
clave principales barreras en Portoviejo. autoridades transporte adaptado. y autonomia. transportistas inclusivos.
El sistema de salud aln no esta ADISPOR ha acompafiado - . - Promover clinicas
Actor ; pan No hay especialidades Servicios médicos o
17 adaptado para atender adecuadamente a | a usuarios en sus tramites - . . - moviles en sectores
clave - X médicas accesibles para ellos. | accesibles y dignos.
personas con discapacidad. de salud. rurales.
A . La comunicacién inclusiva El Estado no invierte lo . . Medios de
Actor Falta visibilidad del tema en medios y e ~ Cambiar mentalidades A
18 N de ADISPOR ha marcado la suficiente en campafias . comunicacion como
clave campafias institucionales. ) . . sociales. ; X »
diferencia. educativas. aliados de la inclusion.
- L La asesoria legal de T Garantizar el Fortalecer la Defensoria
Actor Los edificios publicos no cumplen las - . Poca fiscalizacion de las L
19 ol ADISPOR ha sido crucial ! cumplimiento del Pueblo en estos
clave normas de accesibilidad. . leyes existentes. .
en denuncias. normativo. temas.
Las oportunidades laborales son . . . Regulacién obligatoria
Actor P - p ADISPOR gestiona ferias Falta de reglamentos que Creacién de empleos 9 . g
20 escasas, y las existentes no estan . 2 . con sanciones claras
clave de inclusion laboral. obliguen a contratar. adaptados.

adaptadas.

para la no inclusién.

41



Analisis

El andlisis de las barreras principales que enfrentan las personas con discapacidad
evidencia una realidad compleja y multifactorial. Desde estigmas sociales profundamente
arraigados, limitaciones econémicas, discriminacion laboral, hasta una preocupante falta

de accesibilidad fisica en espacios publicos, la discapacidad se enfrenta constantemente

a condiciones estructurales que limitan el pleno ejercicio de derechos.

Las respuestas de los participantes —tanto familiares como actores clave—
revelan una exclusion que se reproduce no solo en lo econémico, sino también en lo
educativo, laboral, urbano y cultural. Esta situacién demanda un enfoque interseccional
y territorial que considere la discapacidad no como una condicién individual, sino como

una consecuencia de un entorno que no ha sido disefiado para todos.

En contraste, las acciones efectivas impulsadas por la Asociacion ADISPOR
reflejan un trabajo constante, comprometido y adaptado a las necesidades del territorio.
Se destacan iniciativas como los talleres de integracion, el acompafiamiento psicologico
y legal, las capacitaciones a docentes, la articulacion con otras organizaciones, y las ferias

de inclusién laboral.

Estas acciones, aunque limitadas en alcance debido a recursos disponibles, han
tenido un impacto significativo en la calidad de vida de muchas personas. ADISPOR ha
logrado posicionarse como una organizaciéon clave, que ademas de prestar servicios
directos, ha promovido una cultura inclusiva mediante testimonios, redes de colaboracion

y actividades participativas que fortalecen la autoestima y el sentido de pertenencia.

Sin embargo, las respuestas también dejan en evidencia un marcado vacio de
apoyos por parte del Estado. La ausencia de politicas claras, presupuestos especificos,

profesionales capacitados y una normativa que se cumpla eficazmente, sigue siendo uno
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de los principales desafios. Se percibe una débil fiscalizacion del cumplimiento de
derechos, una limitada planificacion en torno a la inclusién, y una preocupante falta de

datos estadisticos que permitan una gestion eficiente.

Esta carencia institucional resulta ain mas critica en zonas rurales, donde los
servicios publicos practicamente no llegan o no estan adaptados. Ademas, el transporte
adaptado, la salud especializada, la rehabilitacion gratuita y el acceso a tecnologia asistida

son demandas recurrentes que siguen sin respuesta.

En cuanto a las necesidades mas urgentes, las respuestas giran en torno a cuatro
ejes fundamentales: acceso a empleo digno y adaptado, atencién médica integral y
continua, inclusién educativa efectiva desde temprana edad, y servicios de transporte

accesible.

A esto se suma la demanda de apoyo psicoldgico, proteccion social para familias
cuidadoras, acceso equitativo a la tecnologia, y reformas urbanas que permitan la
autonomia y movilidad. Es evidente que estas necesidades no pueden abordarse de forma
fragmentada, sino que requieren una politica publica integral, con enfoque de derechos,

basada en datos y con mecanismos de monitoreo claros.

Finalmente, las estrategias recomendadas por los encuestados son contundentes y
reveladoras. Se propone, por un lado, fortalecer alianzas publico-privadas para generar
empleos adaptados, incentivar fiscalmente a empresas inclusivas y establecer normas
claras de contratacion. Por otro, se destaca la importancia de formar a servidores publicos,
crear observatorios ciudadanos, impulsar campafias educativas masivas y reformar los

planes de estudio en formacion docente.

También se subraya el papel que pueden desemperiar los medios de comunicacion

como aliados para el cambio cultural. La mayoria coincide en que solo con acciones
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articuladas, sostenidas y evaluadas, se podra avanzar hacia una sociedad verdaderamente
inclusiva, en la que las personas con discapacidad no solo sean integradas, sino

reconocidas como sujetos plenos de derechos y protagonistas del desarrollo social.

4.3. Plan de accion para fortalecer la inclusién social de las personas con
discapacidad en la Asociacion ADISPOR

El andlisis de las entrevistas realizadas a familiares y actores clave permitid
identificar maltiples barreras que afectan la calidad de vida de las personas con
discapacidad en Portoviejo. Entre ellas destacan los prejuicios sociales, la falta de
accesibilidad en los espacios publicos, la limitada oferta laboral y la escasa cobertura de
servicios médicos y educativos especializados. Estas condiciones generan un contexto de
vulnerabilidad que restringe la plena participacion social y el ejercicio de los derechos

humanos de esta poblacién.

Frente a esta realidad, se evidencid que la Asociacion ADISPOR desempefia un
papel esencial en la promocion de la inclusion mediante programas de apoyo psicolégico,
legal, educativo y recreativo. No obstante, los esfuerzos institucionales resultan
insuficientes si no se articulan con politicas publicas locales, alianzas interinstitucionales
y una mayor sensibilizacion de la comunidad. Por ello, surge la necesidad de fortalecer
las acciones existentes y plantear nuevas estrategias que aborden integralmente los

factores que limitan la inclusion.

En este contexto, las siguientes estrategias se proponen como una hoja de ruta
orientada a mejorar los &mbitos de educacion, empleo, relaciones familiares, relaciones
sociales y los programas y servicios de ADISPOR, con el propdésito de reducir la
vulnerabilidad social de las personas con discapacidad y promover su plena integracién

en la sociedad portovejense.
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Tabla 12. Estrategias propuestas

comunitaria.

crear observatorios
ciudadanos de
discapacidad.

Ambito de Estrategia . - Resultados
- Acciones principales
accion propuesta esperados
Desarrollar programas de
formacion continua para . L
- g Mayor inclusion
Fortalecimiento de | docentes sobre atencion a X
- S educativa,
la educacion la diversidad y .
. . : o o permanencia
Educacion inclusivay la metodologias inclusivas; .
.7, . escolar y mejor
capacitacion establecer unidades de -
. preparacion
docente. apoyo pedagogico y
! docente.
otorgar becas a estudiantes
con discapacidad.
Crear convenios con Insercion laboral
Fomento del empresas para cupos efectivay
empleoy laborales; ofrecer autonomia
Empleo L . . . L .
emprendimiento incentivos tributarios; economica de las
inclusivo. promover ferias de empleo personas con
y acceso a microcréditos. discapacidad.
Implementar espacios de .
P - pac Mejora del
orientacion emocional, )
. bienestar
. Fortalecimiento grupos de apoyo y )
Relaciones - : emocional,
- familiar y apoyo programas de respiro S
familiares . . e comunicacion y
psicosocial. familiar; brindar 2
N cohesion
acompafiamiento i
TS familiar.
psicolégico y legal.
Desarrollar camparias .
. L Mayor aceptacion
. educativas y mediaticas . 9
Promocion de la . o social, reduccién
. Qo sobre inclusion; formar .
Relaciones sensibilizacion y . D de estigmas y
) L lideres comunitarios y A
sociales la participacion participacion

activa en la
comunidad.

Optimizacion de la

Ampliar terapias y
asesorias; generar

Programas mas
eficientes,

inclusion urbana.

Programasy gestién ! sostenibles y
L AR convenios con
servicios de institucional y . . ) adaptados a las
- universidades; -
ADISPOR servicios . . necesidades
. : implementar un sistema de
inclusivos. - ; reales de la
evaluacion de impacto. it
poblacion.
. Coordinar con gobiernos . ]
Mejora de la goble Ciudades mas
. locales la adecuacion de .
- infraestructura y P accesibles,
Accesibilidad - aceras, rampas, sefialética
servicios con _ seguras e
urbana L y transporte adaptado; . .
accesibilidad . L inclusivas para
. liderar mesas técnicas de
universal. todos.
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Las estrategias propuestas se fundamentan directamente en los hallazgos
obtenidos a partir de las entrevistas aplicadas a familiares y actores clave, donde se
evidenciaron barreras sociales, estructurales y economicas que limitan la inclusién y el
desarrollo integral de las personas con discapacidad en Portoviejo. Entre los resultados
mas relevantes se destacan la falta de acceso a educacion inclusiva, empleo digno,

transporte adaptado, apoyo psicolégico y oportunidades de participacion comunitaria.

Ademas, se identificd que, aunque ADISPOR ha desarrollado acciones efectivas
como talleres, capacitaciones, acompafiamiento legal y programas de integracion, estas
aun no cubren de manera integral todas las necesidades de sus usuarios, generando la

necesidad de estrategias mas estructuradas y sostenibles.

La implementacion de estas estrategias resulta viable para ADISPOR,
considerando su experiencia en la organizacion de actividades culturales, proyectos de
apoyo social y su articulacion con otras instituciones y redes comunitarias. Las acciones
propuestas estan disefiadas para fortalecer los programas existentes, mejorar la cobertura
de servicios, promover la autonomia de los usuarios y facilitar la participacion activa de

la comunidad en la inclusién de las personas con discapacidad.

De esta manera, se busca no solo potenciar el impacto de la asociacién, sino
también garantizar que sus miembros accedan a mayores oportunidades educativas,
laborales, sociales y de bienestar integral, contribuyendo a la reduccién de la

vulnerabilidad social y al cumplimiento efectivo de sus derechos.

Presupuesto
Para garantizar la efectividad de las estrategias propuestas, es fundamental prever
los recursos econdmicos necesarios para su ejecucion. La planificacién del presupuesto

permite asignar de manera eficiente los insumos, personal, infraestructura y materiales
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requeridos, asegurando que cada accion se implemente de manera sostenible y con
impacto real en la inclusion de las personas con discapacidad. Asimismo, este presupuesto
sirve como herramienta de gestion para ADISPOR, facilitando la buasqueda de
financiamiento externo, convenios con instituciones y seguimiento a la correcta

utilizacion de los recursos.

Tabla 13. Presupuesto para las estrategias

) Costo
Ambito Recursos necesarios estimado
(USD)
Capacitacion docente
Educacion Materiales adaptados
- : . $ 6,500
inclusiva Unidades de apoyo
Becas educativas
Convenios con empresas
Empleoy .
o Ferias laborales
emprendimiento Mi ‘it $ 5,000
inclusivo icrocréditos

Asesoramiento técnico
Talleres de orientacion
Apoyo psicolégico $ 3,000
Respiro familiar
Campafias educativas
Eventos comunitarios $ 4,000
Formacion de lideres
Ampliacion de terapias

Fortalecimiento
familiar

Participacion social
y sensibilizacion

Programas y

servicios de Alianzas con universidades $ 4,500
ADISPOR Evaluacion de impacto
Accesibilidad II\Q/Iaerjnor::: en infraestructura
urbana y transporte mpas $ 7,000
Senalética
adaptado
Transporte adaptado
Total, estimado $ 30,000

Prever el financiamiento de cada estrategia permite garantizar su viabilidad y
sostenibilidad, evitando interrupciones en la implementacion de programas esenciales
para la inclusion de las personas con discapacidad. Contar con un presupuesto detallado
también facilita la rendicion de cuentas, la planificacion de recursos humanos y

materiales, asi como la priorizacion de acciones segun las necesidades méas urgentes.
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Ademas, permite a ADISPOR proyectar alianzas con el sector pablico, privado y
organizaciones internacionales, incrementando la cobertura y el impacto de sus
programas. La inversion adecuada en educacion, empleo, servicios de apoyo,
participacion social y accesibilidad asegura que los miembros de la asociacion puedan
acceder a oportunidades reales, mejorando su calidad de vida y fortaleciendo la misién

de ADISPOR como organizacion inclusiva y transformadora.

Discusion

Los resultados evidencian que la vulnerabilidad social de las personas con
discapacidad en Portoviejo se asocia principalmente a la precariedad econémica y a las
limitaciones estructurales. Méas del 60 % de los participantes reconocié que su situacion
econdmica restringe su participacion social. De acuerdo con Agredo y Estrada (2022), la
falta de empleo digno y los prejuicios estructurales generan exclusién econdmica
persistente, situacion que coincide con el contexto de ADISPOR, donde el desempleo y

la informalidad limitan la autonomia y el acceso a derechos bésicos.

Asimismo, los resultados revelan que el acceso a servicios basicos como salud,
educacion y transporte sigue siendo insuficiente para cerca de un tercio de los
encuestados. Este hallazgo coincide con lo planteado por Valera 'y Cotar (2021), quienes
sostienen que la falta de infraestructura accesible y la escasa capacitacion del personal
sanitario agudizan la exclusién en América Latina. En el caso de Portoviejo, la ausencia
de transporte adaptado y la deficiente accesibilidad fisica constituyen barreras que

vulneran la movilidad y la salud integral

El 80 % de los encuestados indicé haber enfrentado barreras fisicas en su entorno,

lo que concuerda con los hallazgos de Castillo (2025), quien advierte que, a pesar de los
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avances normativos, las ciudades latinoamericanas siguen sin cumplir las normas de
accesibilidad universal. Esta coincidencia resalta que la exclusion urbana continta siendo
un obstaculo estructural que impide el ejercicio efectivo de la ciudadania. En este sentido,
la accesibilidad no debe entenderse como un favor, sino como un derecho humano que

garantiza la igualdad de oportunidades.

La percepcién de discriminacién, reconocida por el 60 % de los participantes,
refleja una realidad que trasciende el ambito local. Aristizabal (2021) sefiala que los
estigmas y prejuicios culturales continGan limitando la participacién plena de las personas
con discapacidad, pese a los marcos legales existentes. Esto demuestra que las barreras
actitudinales son tan restrictivas como las fisicas, y que la inclusién requiere transformar

los imaginarios sociales desde la educacion y la comunicacién inclusiva.

Un aspecto destacable del estudio es la funcion positiva de las redes de apoyo
familiar y comunitario, valoradas por el 70 % de los encuestados. Este resultado
concuerda con lo expuesto por Medina y Pachano (2023), quienes afirman que la
participacién comunitaria y las redes solidarias fortalecen la inclusién y el bienestar
social. ADISPOR, al promover espacios de encuentro, acompafiamiento legal y
psicologico, demuestra que las estrategias basadas en la cooperacion local pueden

contrarrestar la exclusion institucional y generar empoderamiento.

Finalmente, la alta disposicion de los participantes (87 %) a involucrarse en
proyectos inclusivos refleja una comunidad resiliente y participativa. Este hallazgo se
asemeja al estudio de Solsona y Flores (2020), quienes sostienen que el empoderamiento
y la participacién politica de las personas con discapacidad son claves para lograr cambios
estructurales. En consecuencia, las estrategias de inclusion deben centrarse en el
protagonismo de los propios actores, consolidando su liderazgo y voz en la construccion

de politicas publicas sostenibles.
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CAPITULO V

5. Conclusiones y recomendaciones

5.1. Conclusiones

Se logro6 fundamentar tedricamente la variable de estudio mediante la revisién de
literatura especializada, identificando que la vulnerabilidad social de las personas
con discapacidad es un fendmeno multidimensional que abarca factores
econdémicos, educativos, de salud, estructurales y culturales. Ademas, se
evidencié que la discapacidad no debe considerarse Unicamente como una
limitacidn individual, sino como el resultado de barreras sociales y estructurales
que dificultan la participacion plena en la sociedad. Este analisis proporciono el
marco conceptual necesario para comprender los desafios que enfrentan los
miembros de ADISPOR vy para contextualizar sus necesidades en Portoviejo.
Mediante entrevistas a familiares y actores clave, se identificaron los factores
socioeconémicos y ambientales que afectan la vulnerabilidad de las personas con
discapacidad. Entre los hallazgos més relevantes se destacan la discriminacion
social y laboral, la carencia de infraestructura accesible, las limitaciones
econdmicas, el insuficiente apoyo estatal y la escasa inclusion educativa y
sanitaria. Estos elementos generan un circulo de exclusion que incrementa su
vulnerabilidad y restringe las oportunidades de desarrollo integral, evidenciando
la urgencia de implementar intervenciones tanto estructurales como comunitarias
que garanticen sus derechos y bienestar.

Se establecieron estrategias orientadas a mejorar la educacion, el empleo, las
relaciones familiares y sociales, asi como los programas y servicios disponibles
en ADISPOR, basadas en los resultados de la investigacion. Estas incluyen
capacitacion docente y profesional, programas de empleo inclusivo,
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fortalecimiento del apoyo familiar, campafias de sensibilizacion social, mejoras
en accesibilidad y expansion de los servicios de la asociacion. La viabilidad de
estas estrategias fue respaldada por la experiencia de ADISPOR en la gestion de
proyectos y su relacion con instituciones publicas y privadas, asegurando que las
acciones propuestas contribuyan de manera efectiva a reducir la vulnerabilidad y

fomentar la inclusion plena de las personas con discapacidad.

5.2. Recomendaciones

Fomentar la actualizacion continua de estudios y la capacitacion del personal de
ADISPOR para fortalecer el conocimiento sobre la vulnerabilidad social y sus
factores multidimensionales.

Implementar politicas y programas locales que eliminen barreras sociales y
estructurales, garantizando inclusion educativa, laboral y acceso a servicios
béasicos para las personas con discapacidad.

Poner en préctica las estrategias propuestas, promoviendo la participacién activa
de la comunidad y la colaboracién con instituciones publicas y privadas para

asegurar la sostenibilidad de los programas de ADISPOR.
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Anexos

Anexo 1. Formulario de encuesta

1. Considero que mi situacion econémica actual limita mi participacion plena
en la sociedad.

e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

¢ Ni de acuerdo ni en desacuerdo

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo

2. Tengo acceso adecuado a los servicios de salud, educacion y transporte en mi
comunidad.

e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

¢ Ni de acuerdo ni en desacuerdo

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo

3. Las instalaciones de la Asociacion ADISPOR satisfacen mis necesidades
como persona con discapacidad.

e Totalmente en desacuerdo

e Endesacuerdo

¢ Ni de acuerdo ni en desacuerdo

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo

4. Me siento incluido/a en las actividades sociales y comunitarias de Portoviejo.
e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

¢ Ni de acuerdo ni en desacuerdo

e De acuerdo
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Totalmente de acuerdo

He enfrentado barreras fisicas (aceras, edificios, transporte) que dificultan
mi movilidad.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

He sentido discriminacion o trato injusto por mi condicion de discapacidad.
Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Cuento con redes de apoyo familiar o comunitario que me ayudan a
integrarme socialmente.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Las autoridades locales promueven la inclusién de las personas con
discapacidad.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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9. Considero que la Asociacion ADISPOR me brinda el apoyo necesario para
mejorar mi calidad de vida.

e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

e Ni de acuerdo ni en desacuerdo

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo

10. Estoy dispuesto/a a participar activamente en propuestas o proyectos que
fomenten la inclusion social.

e Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

e Ni de acuerdo ni en desacuerdo

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo
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Anexo 2. Formulario de entrevista

1) ¢Cuales son las principales barreras sociales, estructurales o econémicas que

enfrentan las personas con discapacidad en Portoviejo?

2) ¢Qué acciones considera que han sido efectivas por parte de ADISPOR para

promover la inclusion?

3) ¢Qué tipo de apoyo cree que falta por parte del Estado o las autoridades

locales hacia esta poblacion?

4) Desde su experiencia, ¢cudles son las necesidades mas urgentes que deben ser
atendidas para reducir la vulnerabilidad social de las personas con

discapacidad?

5) ¢Qué estrategias recomendaria implementar para mejorar la integracion

social, educativa y laboral de este grupo?
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Anexo 3. Evidencia de la recoleccion de datos
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