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RESUMEN

La familia es el ndcleo esencial para el desarrollo social y emocional de los
individuos; sin embargo, en la comunidad Union Manabita se identifican altos niveles de
disfuncionalidad familiar, que impactan negativamente en las relaciones sociales. Este
estudio tiene como objetivo determinar el impacto de la disfuncionalidad familiar en las
relaciones sociales dentro de esta comunidad. Se utilizo una metodologia mixta con
enfoque descriptivo y exploratorio, recolectando datos mediante encuestas aplicadas a
una muestra de 15 familias y entrevistas semiestructuradas. Los resultados evidenciaron
gue el 60% de las familias presentan conflictos frecuentes y que un 33.33% tiene poca o
nula participacion en actividades comunitarias. Asimismo, un 40% percibe su
comunicacion familiar como regular o deficiente. Las conclusiones destacan que la
disfuncionalidad familiar afecta significativamente las relaciones sociales, limitando la
integracion y el acceso a redes de apoyo comunitario. Se recomienda implementar
programas de capacitacion y actividades comunitarias para mejorar la comunicacion, la

cohesion familiar y la participacion social.

Palabras clave: Familia, disfuncionalidad, relaciones sociales, comunidad,

comunicacion.
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ABSTRACT

The family is the essential core for the social and emotional development of
individuals; however, high levels of family dysfunction have been identified in the Union
Manabita community, negatively affecting social relationships. This study aims to
determine the impact of family dysfunction on social relationships within this community.
A mixed methodology with a descriptive and exploratory approach was used, collecting
data through surveys applied to a sample of 15 families and semi-structured interviews.
The results showed that 60% of families experience frequent conflicts, and 33.33% have
little or no participation in community activities. Additionally, 40% perceive their family
communication as regular or poor. The conclusions highlight that family dysfunction
significantly affects social relationships, limiting integration and access to community
support networks. It is recommended to implement training programs and community

activities to improve communication, family cohesion, and social participation.

Keywords: Family, dysfunction, social relationships, community, communication.
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CAPITULO |
1 EL PROBLEMA
1.1 Planteamiento del problema

La familia es la base de la sociedad porque es el primer grupo social donde los

individuos forman relaciones interpersonales y aprenden habilidades psicosociales.

Caballo (2023), cree que las habilidades sociales son "un conjunto de conductas
gue un individuo exhibe en un entorno interpersonal con el fin de expresar sus
sentimientos, actitudes, deseos, creencias o derechos de una manera situacionalmente
apropiada y para respetar el comportamiento de los demas” (p.152). Se puede observar
gue las habilidades aprendidas en un ambiente familiar permiten a los adolescentes
controlar sus emociones, sentimientos, métodos de comunicacion y otras habilidades

y lograr un mayor desarrollo, porque define las buenas relaciones interpersonales.

Estas condiciones afectan significativamente la interaccion mutua y el desarrollo
social de los jovenes, la disfuncion familiar (DF) se define como la aparicién de conflictos
en el entorno familiar (Urquizo, 2012), que pueden afectar las habilidades sociales de los
nifos, manifestdndose principalmente como problemas relacionados con los nifios en la

adolescencia.

Para el autor Asuero (2022), sefiala que “en Argentina, a lo largo de 2018, se
registraron en promedio cinco femicidios por semana, para un total de 255 homicidios de

mujeres” (p.16). Estas muertes arrojan otro dato que no se deben dejar de remarcar:



durante 2018, las victimas de los femicidios fueron 212 huérfanas antes de cumplir los

18 afnos de edad.

Conjuntamente Salazar (2023), indica que “el sistema de justicia tiene un
conocimiento limitado y una informacion adecuadamente documentada sobre la violencia
contra las mujeres” (p.16). Lo que conduce al ocultamiento y desconocimiento en el
manejo de estos casos, lo que lleva a la impunidad. Ademas de estereotipos y practicas
culturales que inciden en las relaciones de poder que mantienen la subordinacion de la

mujer al hombre.

Factores como el control de sentimientos y emociones, aislamiento social, dificultades
con la comunicacion interpersonal, pueden estar relacionados con la vulnerabilidad de
esta poblacién, ya que la mayoria de los jovenes han sido testigos y experimentados

conflictos familiares desde la infancia.

Por lo tanto, es importante realizar este estudio para comprender el impacto
de la disfuncion familiar en las relaciones sociales y su importancia en la creacién de
mecanismos de intervencion para los problemas de la comunidad Unién Manabita del

cantén Quinindé

La familia es el primer proceso de aprendizaje para los individuos, compuestas
por un sinnimero de personas con caracteristicas particulares que viven en el mismo

techo y socializan diariamente manteniendo su permanencia.

Ya que los padres son los principales responsables en la transmision de valores
a los hijos por ser la principal institucion y quienes tienen el derecho y deber de

trasmitirlos para completar su proceso de crecimiento y educacion en todos los aspectos



biopsicosocial y espirituales y aunque muchos delegan estas funciones no los exime de
esta responsabilidad; es claro que a partir de la modernizacion visita desde el desarrollo
humano han cambiado los valores en las nuevas generaciones, transformandolos tanto
gue para la mirada de las generaciones de ya que no son bien vistas debido a que en la

actualidad se trabaja mas con la competitividad individual que la grupal.

El estudio se centra en la disfuncion familiar, que afecta el bienestar de los
miembros, porque cambian roles, funciones, normas, comunicacion y todas las
dindmicas, lo que genera problemas en el desarrollo del joven, lo que a su vez afecta las
relaciones sociales, por ejemplo: competencia, conflicto, resolucién, autoconciencia y

adaptaciéon Comportamiento.

El propdsito de este estudio fue determinar si la disfuncionalidad familiar es un
factor determinante en las relaciones sociales en la comunidad Unidbn Manabita,

parroquia Chura del Cantén Quinindé de la Provincia de Esmeraldas.

Este trabajo comienza brindando apoyo introductorio alos antecedentes,
fundamentos y enfogue general de la pregunta de investigacion, el siguiente
aparatado, presenta un marco tedrico que incluye la familia, los tipos de familia, la
dindmica, la disfuncion familiar, los efectos de la familia en el desarrollo psicosocial, las

relaciones sociales y los déficits de relaciones sociales.

Conjuntamente se describe el método de investigacion basado en el paradigma
cognitivo-conductual, ya que analiza la influencia de las variables y la forma en que las
personas interpretan estas experiencias, y describe secuencialmente el proceso

metodologico, métodos, herramientas, descripcion de la muestra y analisis de datos.



1.2 Formulacion del problema

¢,De qué forma el impacto de las familias disfuncionales, afecta significativamente
en sus relaciones sociales en la comunidad Union Manabita del cantdon Quinindé de la

provincia de Esmeraldas?
1.3 Delimitacién de lainvestigacion
Campo: social
Aspectos: propuestas de acciones.

Delimitacion especial o geografica: la presente investigacion se realizara en la
comunidad Unién Manabita Parroquia Chura, perteneciente al canton Quinindé en la

provincia de Esmeraldas.

Delimitacion demografica: la investigacion a quien esta dirigida esta
investigacion corresponde a las familias disfuncionales que habitan en la comunidad

Union Manabita.
Delimitacion temporal: Periodo 2023-2024

Unidades de observacién: Familias disfuncionales, en la comunidad Unién

Manabita
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Figura 1: ubicacién de la comunidad Unién Manabita
1.4 Antecedentes

La familia es un sistema importante en la sociedad, se indica que cumple sus
funciones y satisface necesidades, creando un ambiente estable para el desarrollo social
del sujeto, pero cuando una familia no logra promover el desarrollo de sus miembros, se

identifica como disfuncién familiar.

La disfuncion familiar se refiere a familias con violencia doméstica, abuso

psicoldgico y problemas de relacién entre sus miembros.

Investigadores como Gonzales (2023), a partir de un estudio de 20 mujeres
victimas de violencia doméstica en Kindio, Armenia, demostraron que
la disfuncion familiar reduce la calidad de vidaen elnudcleo familiar, la situacion

determina la importancia del entorno familiar en el desarrollo psicologico del sujeto.



Otro estudio realizado en Ecuador por Velasco (2021), utilizando estadisticas
sobre violencia de la Unidad de Atencion Domiciliaria del Ministerio de Economia e
Inclusidn Social4 (MIES), report6é que el 42% de las denuncias de violencia se debian a
descuido, como resultado, en los ultimos 10 afios, el numero de casos denunciados de
abuso en las relaciones entre padres e hijos aumenté del 35% al 44%, seguido

por el 25% de los nifios y el 18% de las nifias que sufrieron abuso psicoldgico.

Al respecto, del Arco (2020), realizé un estudio con 205 jovenes mayores de 16
afios del Per( y mostré una correlacion significativa del 65,9% entre las habilidades
sociales y las variables de habilidades sociales, los resultados muestran que el
funcionamiento familiar adecuado aumenta las habilidades sociales, porque el proceso
primario de socializacion comienza en el clima social de la familia, el cual determina

normasy reglas de comportamiento socialmente apropiadas para el individuo.

Por su parte Valencia (2020), realizo un estudio sobre la influencia del estilo de
crianza y el clima social familiar en el desarrollo de habilidades sociales en la ciudad
de Medellin con una muestra de 108 nifios y nifias y concluyeron que el desarrollo social
estd influenciado por el funcionamiento social, por tanto, cuanto mas estable emocional
y psicolégicamente sea el padre, mejores seran los indicadores sociales del nifio, pero
cuanto mayor sea la estrategia autoritaria, menos habilidades sociales se desarrollaran,
el estudio relevante para este estudio es un estudio realizado en la primera fase de la
Fundacién Proyecto Don Bosco en Ambato, institucidbn que acoge a nifios entre 7'y

17 afos con recursos econdémicos y adolescentes.

En la comunidad Unibn Manabita, la familia ha sido histéricamente reconocida

como el nucleo principal del desarrollo social, sin embargo, esta comunidad enfrenta



desafios significativos relacionados con la violencia intrafamiliar y la disfuncionalidad
familiar. Aunque existen investigaciones previas en otros contextos sobre el impacto de
la dinamica familiar en las relaciones sociales, no se ha realizado un estudio similar en
esta comunidad especifica que aborde de manera integral la relacidn entre la

disfuncionalidad familiar y las habilidades sociales.

Ademas, en Uniébn Manabita no se han implementado proyectos especificos
orientados a disminuir los casos de violencia intrafamiliar o a fortalecer las relaciones
familiares mediante estrategias de intervencion efectivas. La ausencia de programas de
atencion y prevencion en esta area resalta la necesidad de generar un diagndstico
detallado que permita entender los factores que perpetuan la disfuncionalidad familiar en

este contexto.

Esta falta de investigaciones previas y de intervenciones practicas constituye una
oportunidad para abordar el problema desde un enfoque cientifico y comunitario,
proporcionando un aporte significativo al conocimiento y a las posibles soluciones a esta

problematica en la comunidad.

Luego de la investigacion, se entiende que la familia como primer grupo social
influira en el desarrollo social y psicolégico del individuo, por lo que es importante estudiar

el impacto de la disfuncién familiar en las habilidades sociales de las comunidades.
1.5 Justificacion

La importancia de llevar a cabo este estudio radica en identificar las familias

disfuncionales de la comunidad Unién Manabita Parroquia Chura del Cantén Quinindé



de la Provincia de Esmeraldas y como se ve afectada las relaciones Psicosocial
(psicoldgico, social y cultural), de los miembros de la familia, por lo cual se considera que

esta investigacion se justifica en los siguientes alcances:
Aspecto tedrico:

Para Guzman (2021), existiendo una factibilidad tedrica, bibliografica la misma que
sera tomado de articulos cientificos y académicos, revistas, libros, trabajos de fin de
master, tesinas, informes y estudios académicos, que arrojaran informacion totalmente
eficaz, veraz, confiable y eficiente donde se planteara la problemética y determinara si la

investigacion es posible, para asi sustentar la importancia.

El presente trabajo nace a partir del reconocimiento de la creciente incidencia de
casos de familias disfuncionales, quiza esto se deba a que las mujeres desconocen los
tipos de violencia, por ello muchos casos de ellas no lo denuncian, o lo consideran

normal, tienen verglienza o miedo.
Aspecto metodoldgico:

Puede actuar, principalmente desde la atencidén primaria de salud, para llevar a
cabo acciones preventivas, esperando impactar en el desarrollo de las familias,
sociedades y comunidades. También hay un aspecto novedoso del tema a investigar que
esta relacionado con la comprension de las mujeres victimas de violencia. Uno de los
objetivos de la investigacion es identificar posibles alternativas de solucion que de alguna
manera pudieran contribuir a este problema de salud que afecta no solo a las mujeres

sino a todo su entorno.



Para llevar a cabo este proyecto se brindara charlas, para la mejora de la
convivencia familiar en conjunto con profesionales que permitiran abordar el problema
social de dicha comunidad, buscando posible estrategia, para la realizacion de los
encuentros, en conjunto con todos los involucrados, ayudando a armonizar las relaciones
sociales, ya que son una problematica que no se le brinda las debidas intervenciones,

por el cual se esta perdiendo el sentido de la familia.
Aspecto practico:

La investigacion es factible de realizar porque se cuenta con el personal
capacitado, la motivacion necesaria, y no requiere de inversién econémica importante;
para la implementacion de la estrategia se trabajara desde la comunidad con los recursos
gue la misma aportara con su participacion, que se revertird en su propio beneficio. Es

ademas original, y cuenta con la voluntad y tiempo de los investigadores.

Ya que a través de los afios las investigaciones han demostrado que la familia es
un elemento vital es el desarrollo de las personas y son la estructura mas antigua de la
historia de manera que es el primer lazo de la socializacibn de un individuo. La
funcionalidad familiar es aquella que consigue promover el desenvolvimiento integral y
un estado de salud apto en los integrantes de manera que estos perciben un buen
funcionamiento y demuestran un grado de satisfaccion alto con respecto al cumplimiento
de los roles y funciones como la adaptacion, comunicacion, participacion y recursos,

citado por (Arias,2020, p.14).
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1.6 Objetivos
1.6.1 Objetivo general

Determinar el impacto de la disfuncionalidad familiar en las relaciones sociales en
la comunidad Union Manabita, parroquia Chura del Canton Quinindé de la Provincia de

Esmeraldas.
1.6.2 Objetivo especificos

Fundamentar los aspectos tedricos y metodologicos de la disfuncionalidad familiar

y las relaciones sociales.

Diagnosticar la disfuncionalidad familiar y relaciones sociales en las familias de la

comunidad Unidon Manabita.

Proponer un modelo explicativo empirico en base a los resultados del diagnéstico
de la disfuncionalidad familiar y las relaciones sociales de los nifios y padres o madres

de familia de la comunidad Unién Manabita.
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CAPITULO Il
2. MARCO TEORICO

2.1 Bases Teoricas
La familia

Segun Flores (2019) “’si la familia es una estructura cambiante, adecuada a cada
lugar y tiempo, entonces un cambio en la forma y funcién de la familia dara lugar a otras
manifestaciones clinicas mayores, tanto desde el punto de vista de la patologia de las
conexiones como de la psicofisiologia de la familia” (p.27). La estructura de la familia
observada, que significa hoy la incorporacién de la diversidad familiar, ciertamente
produce efectos, pero por si misma no establece una relacion directa con ninguna
patologia. La familia todavia es configurable para muchas personas, y uno de los grupos
de miembros puede formarse a favor del auto privilegio y el apoyo a la consistencia de
las identidades. Para ello, sus asociaciones serian responsables de muchos actos
espirituales complejos, que siempre estdn asociados con el contenedor y el 6rgano

rector, y siempre fallan de alguna manera.
Apoyo Familiar

En las familias de hoy, la coherencia entre padres e hijos tiende a ser mas
prominente, e incluso puede revertirse en algunos casos; El poder recae en los nifios y
esto conduce a una impotencia real. En otras palabras: la igualdad intergeneracional,
cuando es extrema, crea formas invisibles de violencia, estrechamente relacionadas con

la falta de restricciones protectoras. Con respecto a las intervenciones y en relacion con
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ellas, el analista de familia esta llamado a identificar las diferencias intergeneracionales

en lo que hace y dice, citado por (Torres, 2020, p. 17).
Roles de familia

El foco de la linea de cuidado y acompafiamiento en la parcela familiar, como lo
hago aqui, opera en la clinica familiar, y marca también las intervenciones del analista.
Para los problemas relacionados con la discapacidad, las intervenciones funcionan en el
sentido de tejer lazos que crean y refuerzan sentimientos de pertenencia e inclusion. El
alma, en perpetuo movimiento, necesita fulcros y puntos de estabilidad, especialmente
cuando las personas y el mundo se deslizan, como hoy, sintiéndose mareados y
evasivos. Al mismo tiempo, la formaciéon de correlacion y trasfondo mutuo entre los
sujetos diferenciados supone una superposicion discriminatoria y normativa. (Rojas,

2019, p. 20)
La familia como contexto de desarrollo

La familia es el primer y mas importante contexto de desarrollo para los individuos.
Para Garcia y Lépez (2022), "la familia proporciona el entorno necesario para el
desarrollo emocional, social y cognitivo de los nifios, moldeando sus habilidades y
comportamientos sociales a lo largo de la vida" (p. 78). En este sentido, la calidad de las
relaciones familiares influye directamente en la capacidad de los individuos para formar

y mantener relaciones interpersonales saludables fuera del entorno familiar.

La importancia de la familia en el desarrollo social ha sido ampliamente estudiada.
Los estudios recientes de Gonzalez et al. (2021) sugieren que "el apoyo emocional y la

comunicacion efectiva dentro de la familia son fundamentales para el desarrollo de
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habilidades sociales positivas en los nifios" (p. 103). Estos hallazgos refuerzan la nocion
de que un entorno familiar sano es esencial para la socializacion efectiva y el bienestar

psicolégico.
Tipologias familiares y sus implicaciones psicosociales

El concepto de familia ha evolucionado significativamente en las Ultimas décadas,
y hoy en dia reconocemos una variedad de estructuras familiares que van mas alla de la
familia nuclear tradicional. De acuerdo a la investigacion de Sanchez y Pérez (2023), "las
familias monoparentales, reconstituidas y extendidas presentan desafios especificos que
pueden afectar el desarrollo social de los nifios" (p. 45). Por ejemplo, las familias
monoparentales pueden enfrentarse a dificultades econdémicas y de tiempo que limitan
la capacidad del padre o madre para proporcionar apoyo emocional y supervision

adecuados.

En contraste, las familias reconstituidas pueden enfrentarse a conflictos derivados
de la integracién de nuevos miembros, o que a menudo genera tensiones y conflictos
interpersonales. Segun Hernandez y Ortega (2021), "la adaptacion de los nifios a una
nueva estructura familiar puede verse obstaculizada por lealtades divididas y conflictos
entre los padres biolégicos y los nuevos conyuges” (p. 92). Estos factores pueden
contribuir a un entorno familiar disfuncional, afectando negativamente el desarrollo social

de los nifos.
Disfuncionalidad familiar: causas y consecuencias

La disfuncionalidad familiar se caracteriza por patrones de comportamiento que

dificultan el funcionamiento adecuado de la familia como unidad de apoyo y desarrollo.
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Entre las causas mas comunes de disfuncion familiar se encuentran el abuso de
sustancias, los trastornos mentales no tratados, y la violencia doméstica. Para Morales
et al. (2020), "el abuso de alcohol y drogas dentro del entorno familiar es una de las
principales causas de disfuncién familiar, ya que altera la dinamica de la relacion entre
los miembros de la familia, fomentando la violencia y el abandono” (p. 37). Ademas, los
trastornos mentales no tratados, como la depresion y la ansiedad, pueden afectar la

capacidad de los padres para proporcionar un entorno seguro y de apoyo para sus hijos.

Lépez y Martinez (2022) sefialan que "los padres que sufren de trastornos
mentales no tratados a menudo carecen de la capacidad para atender adecuadamente
las necesidades emocionales y psicoldgicas de sus hijos, o que conduce a un ciclo de
disfuncion familiar" (p. 66). Las consecuencias de la disfuncién familiar son profundas y
pueden perdurar a lo largo de la vida. Investigaciones recientes han mostrado que los
nifios criados en familias disfuncionales tienen un mayor riesgo de desarrollar problemas
emocionales y conductuales. Segun un estudio realizado por Fernandez y Castro (2023),
"los nifios de familias disfuncionales muestran tasas mas altas de depresién, ansiedad y
conductas antisociales en comparacion con sus pares criados en entornos familiares

funcionales” (p. 84).
Impacto de la disfuncionalidad familiar en las relaciones sociales

El impacto de la disfuncionalidad familiar en las relaciones sociales de los
individuos es un area de gran interés dentro de la psicologia y la sociologia. Un entorno
familiar disfuncional puede llevar a dificultades significativas en la formacion y
mantenimiento de relaciones sociales fuera del hogar. Segun Jiménez y Vazquez (2021),

"los individuos que han crecido en familias disfuncionales a menudo presentan
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dificultades en la comunicacion interpersonal, baja autoestima y problemas para confiar
en los demas" (p. 109). Estos problemas pueden manifestarse en dificultades para

establecer amistades, relaciones romanticas saludables, y relaciones laborales efectivas.

Un aspecto particularmente preocupante es el impacto de la disfuncionalidad
familiar en las habilidades de resolucion de conflictos. Segun Ramirez (2020), "los
individuos de familias disfuncionales tienden a utilizar estrategias de afrontamiento
ineficaces, como la evitacion o la agresion, en lugar de resolver los conflictos de manera
constructiva" (p. 73). Esta falta de habilidades efectivas de resolucion de conflictos puede

llevar a problemas continuos en las relaciones personales y profesionales.
Estrategias de intervencion y apoyo

Ante la evidencia de los efectos negativos de la disfuncion familiar, es esencial
desarrollar e implementar estrategias de intervencion que apoyen a las familias en crisis.
Segun Pérez y GOmez (2023), "las intervenciones basadas en la terapia familiar
sistémica han demostrado ser efectivas para mejorar la comunicacion y reducir los
conflictos dentro de la familia" (p. 128). Estas intervenciones se centran en fortalecer las
relaciones familiares, mejorar la comunicacién y proporcionar a los miembros de la

familia las herramientas necesarias para resolver conflictos de manera constructiva.

Ademas, los programas de apoyo comunitario pueden jugar un papel crucial en el
apoyo a las familias disfuncionales. El aporte de Garcia et al. (2020), " menciona que los
programas de intervencibn comunitaria que proporcionan apoyo emocional,
asesoramiento y recursos econdémicos pueden ayudar a mitigar los efectos negativos de

la disfuncion familiar en los niflos" (p. 45). Estos programas son especialmente
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importantes en comunidades de bajos recursos, donde las familias pueden carecer de

acceso a servicios de salud mental y apoyo social.
Familias disfuncionales

Segun Guerrero (2020) “ha sido posible evidenciar un proceso de desvinculaciéon
progresiva de las familias, situacion que también se da en el caso de las familias de
origen” (p.14). En primer término, se observa que los conflictos al interior de la familia
provocan el quiebre de la relacidn, expulsion de los hogares, abandono de los adultos
mayores, falta de recursos y redes sociales de apoyo, hospedajes comerciales y
solidarios, o bien a dormir en espacios publicos, tales como postes, parques, sitios

abandonados, o la calle.

El estar en estas condiciones hace dificil retomar los vinculos familiares, ya sea
por los problemas no resueltos, la dificultad de contactar a las familias, la falta de
recursos, o bien por la verglienza de reconocer que estan en esa situacion, entre otras
causas. Lo anterior lleva, en la mayoria de los casos, a la agudizacion de la perdida de
esos vinculos familiares, entendida como un distanciamiento permanente durante el

tiempo, y la resignacion
Violencia a nivel comunitario

Segun Miracco (2020), menciona que “examina el entorno comunitario asociado
con las personas, como centros educativos, lugares de trabajo o barrios, para determinar
qué caracteristicas se correlacionan con las victimas o los perpetradores” (p.29). La
investigacion sobre la violencia muestra que un determinado entorno social es propicio

para la aparicién y el uso de la violencia. El apoyo institucional es bajo en areas de



17

pobreza y deterioro de la salud; en zonas de alta movilidad residencial, alta densidad de
poblacién y alta densidad de poblacion; o La violencia es mayor en los barrios afectados
por problemas como el trafico de drogas, el alto desempleo o el aislamiento social

general, a menudo.
Propuesta de accién para violencia comunitaria en familias disfuncionales

También conocido como plan de accion es un plan que define las acciones mas
importantes para alcanzar determinadas metas y objetivos. Es una guia que proporciona
un marco o estructura para la realizacion de actividades y proyectos. Una propuesta de
accién para resolver un problema practico o satisfacer una necesidad. Es indispensable
gue dicha propuesta se acompafie de la demostracién de su factibilidad o posibilidad de

realizacion, asi lo sefiala (Arias, 2019, p. 46).
Familias disfuncionales en el contexto de la comunidad unién manabita

El contexto especifico de la comunidad Union Manabita presenta caracteristicas
gue pueden influir en la dinamica familiar y social de sus habitantes. Un estudio reciente
realizado en esta comunidad por Rodriguez et al. (2021) revela que "las familias en la
comunidad Union Manabita enfrentan desafios Unicos relacionados con la pobreza, la
falta de acceso a servicios de salud mental y el desempleo, factores que contribuyen a
la disfuncion familiar” (p. 98). Estos desafios econdmicos y sociales pueden exacerbar la
tension dentro de las familias, dificultando el mantenimiento de relaciones sociales

saludables.

La comunidad Unién Manabita también enfrenta problemas de migracién, que

afectan la estructura familiar. El aporte de Alvarado (2022), indica que "la migracion de
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miembros de la familia a otras regiones en busca de empleo ha resultado en la
fragmentacion de las unidades familiares, dejando a muchos nifios al cuidado de
familiares extendidos o solos" (p. 71). Esta fragmentacion puede llevar a la disfuncion

familiar y afectar negativamente el desarrollo social de los nifios.

La disfuncionalidad familiar es un fenbmeno complejo que tiene un impacto
significativo en el desarrollo social de los individuos. Los estudios revisados indican que
las familias disfuncionales presentan una serie de desafios que pueden afectar
negativamente la capacidad de los individuos para formar y mantener relaciones sociales
saludables. Sin embargo, con la implementacién de intervenciones adecuadas y el apoyo
comunitario, es posible mitigar los efectos negativos de la disfuncion familiar y promover

un desarrollo social mas positivo.
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CAPITULO llI
3. METODOLOGIA

3.1 Metodologia de la investigacion

Para Grinnell Reyes & Williams Monst (2019) “definen que la investigacion
cuantitativa debe ser lo mas “objetiva” posible. Los fendmenos que se observan o miden
no deben ser afectados por el investigador, quien debe evitar que influyan en los

resultados del estudio” (p.10).

De igual forma Hernandez Sampieri, et. al (2020) mencionan que “el enfoque
cualitativo también se guia por &reas o temas significativos de investigacion” (p.112). Sin
embargo, en lugar de que la claridad sobre las preguntas de investigacion e hipétesis
preceda a la recoleccién y el analisis de los datos (como en la mayoria de los estudios
cuantitativos), los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipotesis antes,

durante o después de la recoleccion y el andlisis de los datos.

La presente investigacion adopta un enfoque mixto que integra tanto métodos
cualitativos como cuantitativos para proporcionar una comprension completa del impacto
de las familias disfuncionales en las relaciones sociales en la comunidad Union Manabita.
El enfoque cuantitativo permitira la medicion objetiva de las variables a través de
encuestas estructuradas que recojan datos numeéricos, mientras que el enfoque
cualitativo se centrara en obtener informacion mas profunda y subjetiva mediante

entrevistas y observaciones directas.

La combinacién de estos enfoques permitira no solo cuantificar el grado de

disfuncionalidad familiar y su impacto, sino también entender las percepciones,
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emociones, y contextos subyacentes que afectan las relaciones sociales en la

comunidad.
3.2 Disefio Metodolégico

El disefio de esta investigacion es no experimental, ya que no se manipulan las
variables de estudio, sino que se observan y analizan tal como ocurren en su entorno
natural. Este tipo de disefio es el mas adecuado para este estudio, dado que el objetivo
es describir y analizar el estado actual de las relaciones sociales dentro de la comunidad
en relacion con la disfuncionalidad familiar, sin intervenir directamente en los fenbmenos

observados.

Dentro del disefio no experimental, se utilizara un disefio transversal, donde la
recoleccion de datos se realizara en un solo momento del tiempo, permitiendo la
observacion y analisis de las caracteristicas de la poblacion en ese instante especifico.
Esto es particularmente Util para identificar patrones y correlaciones entre la

disfuncionalidad familiar y las relaciones sociales sin introducir sesgos temporales.

3.3 Tipo de investigacion

3.3.1 Descriptiva

Segun Vélez (2018), “la investigacion descriptiva busca especificar propiedades y
caracteristicas importantes de cualquier fenomeno que se analice utilizando distintos
criterios sobre la evaluacion del comportamiento del objeto de estudio”. Este trabajo de
investigacion demuestra un enfoque descriptivo ya que se ajusta a las necesidades y
realidad de las personas involucradas, el cual conduce a conocer las situaciones de las

familias disfuncionales en base al tema planteado, al mismo tiempo el trabajo de
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titulacion es sobre todo de campo ya que se emplearan técnicas como la encuesta, la

misma que dara resultados estadisticos que describiran la probleméatica en estudio.

Por ello a través de este método cientifico se implica observar y describir el
comportamiento puntual con eficacia de las actividades, suceso y realidades de la
comunidad Union Manabita en todos sus marcos interventores, para asi establecer la
resolucioén a la problematica. Por consiguiente, la presente investigacion también sera de
fuentes bibliogréficas, esto se utilizard como una contribucion tedrica y filosoéfica, que
representa la mejora del conocimiento de investigacion para incurrir a la investigacion
descriptiva, pues con ella, las caracteristicas que estén presente se denominaran por el

comportamiento social en casos de la comunidad.

3.3.2 Exploratoria
A partir del tipo de investigacion exploratoria empleada se pudo conocer mas a
profundidad la problemética desde diferentes contenidos, asi como cuales fueron los
aspectos, mas interesantes y pertinentes al abordar en esta investigacion. Una de las
formas es la revision bibliografica documental la cual consistié en el acercamiento al tema
de estudio a través de datos bibliograficos que tengan vinculo directo con la resolucion

de la problematica planteada.

3.3.3 Cuanti-cualitativa
La investigacion cualitativa y cuantitativa son un conjunto de métodos de
investigacion basados en la observacidn que se utiliza para comprender en profundidad
el problema planteado para asi utilizar datos numéricos para ellos, utilizando la

estadistica para extraer sus conclusiones; o en preguntas como por qué ocurre algo, con
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gué frecuencia, y qué consecuencias tiene, se utilizan técnicas como la observacion, las

entrevistas semiestructuradas o los cuestionarios.

3.3.4 Teorica

Consiste en la revisidn de material bibliografico existente con respecto al tema
estudiado. Se trata de uno de los principales pasos para cualquier investigacion e incluye
la seleccién de fuentes de informacién y ayudd a recopilar la informacion necesaria para

poder definir el proyecto.

Esta investigacion es de tipo descriptivo y exploratorio. El enfoque descriptivo se
centra en caracterizar y documentar las caracteristicas de las familias disfuncionales en
la comunidad y como estas caracteristicas impactan las relaciones sociales. Se
describirdn aspectos como los roles familiares, los conflictos internos, y la comunicacion,

y como estos factores influyen en la interaccién social en la comunidad.

El componente exploratorio es necesario dado que el tema puede no estar
suficientemente investigado en el contexto especifico de la comunidad Uniéon Manabita.
Esto implica que la investigacion también buscara identificar nuevas variables o factores
gue podrian estar influyendo en las relaciones sociales y que no han sido considerados

previamente en estudios similares.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

La recoleccion de datos se efectla mediante la aplicacion de los instrumentos
diseflados en la metodologia, utilizando una gran diversidad de métodos, técnicas y
herramientas que pueden ser utilizadas por el investigador para desarrollar los sistemas

de informacién, como la observacion, la entrevista, la encuesta, los cuestionarios, los
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test, la recopilaciéon documental, la observacion, el diccionario de datos y otros, segun

sefala (Grinnell & Williams, 2019).

Para la recoleccion de datos se utilizaran las siguientes técnicas e instrumentos:

Encuestas estructuradas: Se aplicaran cuestionarios a todos los miembros de
las 15 familias que componen la comunidad Union Manabita. Estos cuestionarios
estaran disefiados para obtener informacidn cuantitativa sobre la disfuncionalidad
familiar (frecuencia de conflictos, calidad de la comunicacion, etc.) y su impacto
en las relaciones sociales (numero de conflictos externos, participacion en

actividades comunitarias, etc.).

Entrevistas semi-estructuradas: Se realizaran entrevistas a profundidad con
una muestra de lideres comunitarios, miembros de las familias, y otros actores
clave en la comunidad. Estas entrevistas proporcionaran datos cualitativos sobre
las percepciones y experiencias relacionadas con la disfuncionalidad familiar y sus

efectos sociales.

Observacion participante: Se llevard a cabo una observacion directa de las
interacciones sociales dentro de la comunidad, permitiendo un analisis cualitativo
del comportamiento social y la dinamica de grupo en el contexto de las familias

disfuncionales.

La justificacién de la seleccion de estas técnicas se basa en la necesidad de

obtener tanto datos cuantificables como informacion contextualizada que permita una

comprensioén holistica del fendmeno en estudio. Los cuestionarios y entrevistas han sido
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adaptados para este estudio, asegurando su validez y pertinencia en el contexto de la

comunidad Unién Manabita.
Recursos
Los datos seran recogidos por el autor del trabajo de investigacion.
Aplicacién de encuestas.
Revision de la informacion recogida.
Tabulacion de resultados.
Manejo de informacion.
Estudio estadistico de datos para presentacion de resultados.
Analisis de los resultados estadisticos.
Interpretacion de los resultados en base al marco teérico.
Comprobacién de hipoétesis.
Talento humano

Para el desarrollo del trabajo de titulacion se considerara el siguiente talento

humano:
Estudiante de Promocién Social y Comunitaria
Un tutor de la carrera
Padres y madres de familia, nifios de la comunidad Unién Manabita.
Materiales

Textos bibliograficos



Articulos cientificos
Materiales de oficinas
Computadoras

Impresoras

Camaras de ultima tecnologia
Pendrive

Tabla 1

Materiales aplicados en la investigacion

25

Materiales Valor
De oficina $8
Copias $20
Internet $40
Movilizacion $60
Empastados $10
Imprevistos $20

TOTAL $158
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3.5 Métodos

3.5.1 Método Cientifico
Al ser una investigacion objetiva, los procedimientos que se utilizaron fueron
analizados y validados para el trabajo investigativo efectuado. Con este proceso se
observo la realidad, también se identifico la problematica mediante la recolecciéon de

datos e informacion obtenida.

3.5.2 Analitico
El método analitico permiti6 un andlisis de fuentes bibliograficas para recopilar
datos de diferentes textos de referencia, fuentes, autores, editoriales y otros documentos
para obtener informacion textual de la informacion requerida y describir los resultados
alcanzados de las condiciones en que se encuentra la situacién actual de la comunidad

Unién Manabita.

3.5.3 Inductivo
La induccion es la base de todas las ciencias y deriva leyes generales sobre la
naturaleza o el comportamiento de las cosas a partir de observaciones especificas
limitadas. El razonamiento inductivo es una relacién de juicio "de especial a general".
Este es el método cientifico mas comun, que se puede dividir en cuatro pasos basicos:
observacion de hechos para el registro; clasificacion e investigacién de estos hechos;

induccion y deduccion de los hechos para que podamos generalizar; y comparacion.

3.5.4 Deductivo
Con el método dedutivo se desarrollo el estudio de cada variable propuesta con sus
respectivas categorias, la cual pudo partir desde la observacion, planteamiento del

problema, recoleccién datos con su respetivo andlisis y sus conclusiones.
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3.6 Poblacion y muestra
Poblacion

La poblacion objeto de estudio est4 conformada por las 50 familias que integran
la comunidad Unién Manabita, ubicada en la parroquia Chura del canton Quinindé,

provincia de Esmeraldas.

Para la presente investigacion, se trabajo con una muestra seleccionada de 15
familias, la cual fue determinada utilizando un enfoque no probabilistico, tomando en
cuenta su disposicidén para participar en el estudio y su representatividad respecto a la
problematica analizada. Esta muestra permite obtener informacion relevante sobre las
dindmicas familiares, la violencia intrafamiliar y su impacto en las relaciones sociales

dentro de la comunidad.

El tamafio de la muestra fue seleccionado considerando la factibilidad del trabajo
de campo y la necesidad de realizar un analisis detallado y significativo de la
problematica planteada, garantizando resultados que reflejen las principales tendencias

y patrones presentes en la comunidad.

El universo de estudio estuvo constituido por 15 familias de la comunidad Unién

Manabita.
Criterios de inclusion: padres y madres de familia de la comunidad
Hijos de los familiares encuestados.

Criterios de exclusion: personas con trastorno mental que impida responder a la
encuesta y aquellas que en el momento de la investigacion no se encontraron residiendo

en el area.
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Criterios éticos: Se respetaran los principios bioéticos, autonomia, beneficencia,

no maleficencia y justicia.
Muestra

Se trabajara con el total de la poblacién, por lo que no se requiere determinar un

tamano de la muestra, por lo tanto, no aplica la formula muestral.

Para determinar la muestra de la investigacion se define la poblacion en el cual en

este caso se trabajé con el total de la poblacion, que consistié en 15 familias.
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CAPITULO IV
4. RESULTADOS

4.1 Anédlisis de datos

Resultados de la encuesta aplicada a los 15 jefes de hogar de cada familia

encuestada
Primera pregunta: ¢ Con qué frecuencia ocurren discusiones o conflictos en su hogar?
Tabla 2

Frecuencia de conflictos familiares

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 6.67%
Rara vez (1-2 veces al mes) 3 20.00%
Ocasionalmente (3-4 veces al mes) 5 33.33%
Frecuentemente (1-2 veces por semana) 4 26.67%

N

Muy frecuentemente (mas de 2 veces por semana) 13.33%
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Fig. 2. Frecuencia de conflictos familiares

Anadlisis e interpretacion: El 33.33% de las familias indicaron que tienen conflictos
ocasionales (3-4 veces al mes), mientras que un 40% reporta conflictos con mayor
frecuencia (1-2 veces por semana 0 mas). Esto sugiere que mas de la mitad de las
familias experimentan discusiones recurrentes, lo que refleja un ambiente familiar

potencialmente tenso, con posibles efectos negativos en las relaciones sociales.

Segunda pregunta: ¢Como describiria la comunicacion entre los miembros de su

familia?
Tabla 3

Calidad de la comunicacioén familiar

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje

Muy buena 2 13.33%
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Buena 3 20.00%
Regular 7 46.67%
Mala 2 13.33%
Muy mala 1 6.67%

Calidad de la comunicacién familiar

Mala

Muy mala

13.3%

Muy buena

46.7%

Regular

20.0%

Buena

Fig. 3. Calidad de la comunicacién familiar

Anadlisis e interpretacion: La mayoria de las familias (46.67%) evaluaron su
comunicacion como regular, mientras que un 20% la considera buena. Un 20% adicional

reporta problemas importantes (mala o muy mala comunicacion), lo que podria estar



32

contribuyendo a la disfuncionalidad familiar, interfiriendo en la resolucion de conflictos y

afectando el desarrollo de relaciones saludables fuera del hogar.

Tercera pregunta: ¢Con qué frecuencia participa su familia en actividades

comunitarias?
Tabla 4

Participacion en actividades comunitarias

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 33.33%
Rara vez (1-2 veces al afo) 4 26.67%
Ocasionalmente (3-4 veces al afno) 3 20.00%
Frecuentemente (mas de 4 veces al afio) 2 13.33%

Muy frecuentemente (mensualmente omas) 1 6.67%
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Participacion en actividades comunitarias

Porcentaje (%)

Nunca Rara vez Ocasionalmenkeecuentemdhig frecuentemente
Frecuencia

Fig. 4. Participacion en actividades comunitarias

Andlisis e interpretacion: El 33.33% de las familias no participa en actividades
comunitarias y solo el 20% lo hace ocasionalmente. La baja participacion refleja un
aislamiento social que podria estar relacionado con la disfuncionalidad familiar y una falta

de integracién comunitaria, afectando el apoyo mutuo y las redes sociales.

Cuarta pregunta: ¢Como se distribuyen las responsabilidades del hogar entre los

miembros de la familia?
Tabla b

Roles y responsabilidades en el hogar

Opciodn de respuesta Frecuencia Porcentaje
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Equitativamente 4 26.67%
Mayormente equitativamente 5 33.33%
Desigualmente 3 20.00%
Muy desigualmente 3 20.00%

Roles y responsabilidades en el hogar

301

251

201

151

Porcentaje (%)

10

EquitativanManermente equitativamBebigualmente Muy desigualmente
Distribucién

Fig. 5. Roles y responsabilidades en el hogar

Andlisis e interpretacion: El 60% de las familias perciben que las responsabilidades del
hogar se distribuyen de manera equitativa o0 mayormente equitativa, lo que sugiere que
la mayoria de las familias intentan mantener una estructura funcional en este aspecto.
Sin embargo, el 40% de las familias percibe una distribucion desigual, lo que puede
generar tensiones y conflictos, afectando la dinamica familiar. La desigualdad en la

asignacion de tareas puede ser un indicio de roles tradicionales o sobrecarga en
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algunos miembros de la familia, lo cual podria estar relacionado con la disfuncionalidad

familiar y problemas de comunicacion.

Quinta pregunta: ¢ Con qué frecuencia los miembros de su familia se brindan apoyo

emocional?
Tabla 6

Nivel de apoyo emocional

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje

Siempre 3 20.00%
A menudo 4 26.67%
A veces 6 40.00%
Rara vez 2 13.33%

Nunca 0 0%
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Nivel de apoyo emocional

Rara vez

Nunca

A veces

40.0%

Siempre

A menudo

Fig. 6. Nivel de apoyo emocional

Andlisis e interpretaciéon: El 46.67% de las familias se brindan apoyo emocional de
manera frecuente (siempre o a menudo), lo cual es un aspecto positivo en su
funcionamiento. Sin embargo, un 40% indica que el apoyo emocional es solo ocasional,
y el 13.33% menciona que rara vez ocurre. Este patron refleja que, si bien hay una base
de apoyo en la mayoria de los hogares, aun hay un porcentaje considerable que
experimenta falta de apoyo emocional, lo cual puede afectar la cohesion familiar y
aumentar la vulnerabilidad a problemas interpersonales, tanto dentro como fuera de la

familia.

Sexta pregunta: ¢Con qué frecuencia su familia tiene conflictos con vecinos u otros

miembros de la comunidad?

Tabla 7
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Conflictos externos (con vecinos o miembros de la comunidad)

Opcién de respuesta Frecuencia Porcentaje
Nunca 6 40.00%
Rara vez (1-2 veces al aio) 4 26.67%
Ocasionalmente (3-4 veces al afo) 3 20.00%
Frecuentemente (mas de 4 veces al afio) 2 13.33%

Conflictos externos
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w
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w
o
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w
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o
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Nunca Rara vez Ocasionalmente Frecuentemente
Frecuencia

Fig. 7. Conflictos externos

Andlisis e interpretacion: El 40% de las familias no reporta conflictos con vecinos o
miembros de la comunidad, lo que puede ser una sefial de relaciones comunitarias
estables para algunos. Sin embargo, el 60% restante tiene algun tipo de conflicto externo,
lo que podria estar vinculado a la falta de habilidades de resolucion de conflictos o la

influencia de la disfunciéon familiar. Los conflictos frecuentes en un entorno comunitario
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pueden llevar al aislamiento y empeorar las relaciones sociales, reduciendo las

oportunidades de apoyo social y cooperacion en la comunidad.

Séptima pregunta: ¢ Como cree que la comunidad percibe a su familia?

Tabla 8

Percepcion de la comunidad sobre su familia

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje

Muy bien 6.67%
Bien 33.33%
Regular 40.00%
Mal 13.33%
Muy mal 6.67%
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Percepcién de la comunidad sobre su familia

Mal

Muy mal

Muy bien

0,
S Regular

Fig. 8. Percepcion de la comunidad sobre su familia

Analisis e interpretacion: ElI 40% de las familias creen que son percibidas de manera
regular por la comunidad, mientras que solo el 6.67% se considera muy bien percibida.
Un 20% de las familias considera que son vistas negativamente por la comunidad (mal o
muy mal), lo cual puede ser resultado de los conflictos familiares y su impacto en las
relaciones externas. Esto indica una percepcion de alienacion social que podria estar
profundizando el aislamiento de estas familias y dificultando su reintegracion y

participacion activa en la vida comunitaria.

Octava pregunta: ¢Con qué frecuencia recibe su familia apoyo o ayuda de otros

miembros de la comunidad?



Tabla 9

Apoyo de la comunidad hacia su familia

Opcién de respuesta Frecuencia Porcentaje

Siempre 2 13.33%
A menudo 3 20.00%
A veces 5 33.33%
Rara vez 4 26.67%
Nunca 1 6.67%

Apoyo de la comunidad hacia su familia

301

251

201

151

Porcentaje (%)

101

Siempre A menudo A veces Rara vez Nunca
Frecuencia

Fig. 9. Apoyo de la comunidad hacia su familia
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Andlisis e interpretacion: Aungue el 66.66% de las familias recibe apoyo ocasional (a
veces, a menudo o siempre), un 33.34% reporta recibir poco o ningun apoyo. Esto
sugiere que, si bien la comunidad ofrece cierta ayuda, todavia hay un porcentaje
significativo de familias que se sienten desatendidas o aisladas. La falta de apoyo
comunitario puede exacerbar los problemas de disfuncionalidad familiar y aumentar la
sensacion de vulnerabilidad, especialmente en momentos de crisis. Un enfoque mas

comunitario y colaborativo podria mejorar las relaciones y fortalecer los lazos sociales.
Conclusion del analisis:

A lo largo de las preguntas analizadas, se observan patrones comunes de conflicto, una
comunicacion irregular, y participacion comunitaria limitada. Estas dinamicas reflejan
cémo la disfuncionalidad familiar impacta directamente en las relaciones sociales, tanto
dentro de las familias como en su entorno mas amplio. Las areas clave de mejora
incluyen fomentar una mejor comunicaciéon dentro de los hogares y desarrollar

mecanismos de resolucion de conflictos en el ambito comunitario.
Resultados de la entrevista aplicada
Perfil de los entrevistados:
1. Participante 1: Maria Lépez (madre de familia, 35 afios, ama de casa)
2. Participante 2: Juan Pérez (lider comunitario, 50 afios, agricultor)
3. Participante 3: Karina Sanchez (joven de 18 afios, estudiante)
Primera pregunta: ¢ Como describiria la dinamica familiar en su hogar?

e Maria Lépez (Participante 1): "En mi casa hay muchos conflictos entre mis hijos

y mi esposo. No nos ponemos de acuerdo en muchas cosas, especialmente en
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temas de dinero y decisiones importantes. La mayoria de las veces termino

cediendo para evitar mas discusiones, pero no nos sentimos en paz."

Juan Pérez (Participante 2): "En mi familia tratamos de mantener una buena
comunicacion. Claro que a veces hay problemas, pero siempre buscamos
sentarnos a hablar. Eso si, noto que cuando hay tensiones econdmicas, las

discusiones se vuelven mas frecuentes y eso afecta a todos."

Karina Sanchez (Participante 3): "En mi casa, mis papas discuten mucho. Mi
mama trabaja todo el dia y mi papa se queja de que no hay suficiente dinero. Mis
hermanos pequefios siempre estdn en medio de las discusiones, y yo prefiero

guedarme en mi cuarto para evitar problemas."

Segunda pregunta: ¢Qué tipos de conflictos suelen surgir en su familia?

Maria Lépez (Participante 1): "Principalmente, los conflictos son por la falta de
dinero y por cémo criar a los nifios. Mi esposo tiene una forma muy autoritaria de
hacer las cosas, y a veces no puedo opinar. También discutimos por los roles en

la casa; él no ayuda mucho."

Juan Pérez (Participante 2): "Los conflictos en mi casa suelen ser por
malentendidos, pequefios problemas del dia a dia. También surgen cuando los
nifios no cumplen con sus responsabilidades o cuando uno de nosotros esté

cansado y no quiere conversar."

Karina Sanchez (Participante 3): "Casi siempre es por dinero y porque mi papa

a veces llega tarde y mi mama se enoja. También hay problemas cuando mis
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papas se quejan del comportamiento de mis hermanos o de mi rendimiento en la

escuela."

Tercera pregunta: ¢Cree que su familia tiene una estructura funcional o

disfuncional? ¢Por qué?

Maria Lépez (Participante 1): "Siento que mi familia es disfuncional. No tenemos
buena comunicacién y mi esposo controla muchas decisiones sin considerar mi

opinidn. Hay dias en que pienso que seria mejor separarnos.”

Juan Pérez (Participante 2): "Considero que mi familia es funcional, aunque no
perfecta. Intentamos apoyarnos mutuamente y resolver los problemas hablando,
aunqgue no siempre es facil. Siempre hay espacio para mejorar, pero siento que

nos mantenemos unidos."

Karina Sanchez (Participante 3): "Creo que somos una familia disfuncional. Mis
papas casi no hablan sin pelear, y mis hermanos y yo no estamos muy unidos.

Siento que no hay armonia en la casa y eso afecta mucho mi estado de animo."

Cuarta pregunta: ¢ Como afectan los problemas familiares a la convivencia diaria?

Maria Lépez (Participante 1). "Los problemas afectan mucho. Cuando
discutimos, la casa se vuelve tensa, mis hijos se ponen nerviosos y no quieren

hablar. A veces pasamos dias sin hablarnos bien, y eso me hace sentir muy triste."

Juan Pérez (Participante 2): "Cuando hay discusiones en casa, trato de que no
afecten a la convivencia. Si hay problemas, procuro resolverlos rapido para que
no interfieran con la armonia familiar. Claro, hay momentos dificiles, pero siempre

volvemos a dialogar."”
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Karina Sanchez (Participante 3): "Los problemas hacen que todos estén de mal
humor. Mis papas no se hablan por dias, y eso nos afecta a mis hermanos y a mi.
No disfrutamos mucho de estar en casa, y prefiero pasar el tiempo en la escuela

0 con amigos."

Quinta pregunta: ¢Como describiria la relacion de su familia con los vecinos y

otros miembros de la comunidad?

Maria Lopez (Participante 1): "No tenemos mucha relacion con los vecinos.
Antes si nos juntdbamos para actividades, pero con el tiempo dejamos de
participar en la comunidad. Siento que los problemas en casa también nos alejan

de los demas."

Juan Pérez (Participante 2): "Como lider comunitario, trato de mantener buenas
relaciones con mis vecinos. Participamos en actividades comunales y siempre
estamos dispuestos a colaborar. A veces surgen desacuerdos, pero intentamos

resolverlos con respeto.”

Karina Sanchez (Participante 3): "Mis papéas no hablan mucho con los vecinos,
y eso me pone incomoda. Los demas piensan que somos una familia
problemética, y a veces me siento juzgada por eso. Prefiero no involucrarme

mucho con la comunidad.”

Sexta pregunta: ¢Ha notado que los problemas familiares afectan sus relaciones

fuera del hogar?
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Maria Lopez (Participante 1): "Si, definitivamente. Hay dias en que no tengo
animo para salir o hablar con otras personas. Creo que nuestros problemas en

casa hacen que yo me aisle un poco de la comunidad.”

Juan Pérez (Participante 2): "A veces noto que cuando hay tensiones en casa,
estoy mas irritable con los vecinos o en el trabajo. Sin embargo, trato de mantener
un equilibrio y no dejar que los problemas internos afecten mucho mis relaciones

externas."

Karina Sanchez (Participante 3): "Si, siento que los problemas en casa me
hacen ser méas distante con mis amigos y compafieros. A veces prefiero no
contarles lo que pasa porque me da vergienza. Ademas, creo que la gente nos

ve diferente por como son mis papas."”

Séptima pregunta: ¢Recibe apoyo de la comunidad en momentos de dificultad?

Maria Lépez (Participante 1): "No, no recibo mucho apoyo de la comunidad. Nos
hemos alejado y eso hace que no tengamos a quién recurrir cuando las cosas se

ponen dificiles."

Juan Pérez (Participante 2): "Si, la comunidad siempre esta dispuesta a apoyar,
especialmente cuando se trata de trabajos comunales 0 momentos dificiles. Creo

gue es una ventaja vivir en un lugar donde todos se conocen y se ayudan."

Karina Sanchez (Participante 3): "No mucho. Mis papas no tienen buena
relaciéon con los vecinos, asi que cuando necesitamos algo, rara vez alguien nos

ayuda. Me siento un poco aislada.”
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Octava pregunta: ¢Qué cambios cree que podrian mejorar las relaciones sociales

de su familia en la comunidad?

e Maria Lopez (Participante 1): "Creo que, Si mi esposo Yy yo pudiéramos resolver
nuestros problemas y mejorar la comunicacion en casa, €SO0 nos permitiria
abrirnos mas a la comunidad. Tal vez participar mas en actividades comunitarias

también ayudaria.”

e Juan Pérez (Participante 2): "Pienso que, si todos en la comunidad tuviéramos
mas oportunidades de juntarnos y dialogar, las relaciones mejorarian. A nivel
familiar, creo que mantener una buena comunicacion entre nosotros es clave para

sequir participando en la vida comunitaria.”

o Karina Sanchez (Participante 3): "Creo que, si mis papas dejaran de pelear tanto
y participaran mas en las actividades de la comunidad, todo seria mejor. También

me gustaria sentirme mas integrada en las actividades con otros jévenes."
Conclusion general de las entrevistas:

Las entrevistas realizadas a Maria Lopez, Juan Pérez, y Karina Sanchez reflejan diversas
experiencias y percepciones sobre las dindmicas familiares y su impacto en las
relaciones sociales dentro de la comunidad Union Manabita. Si bien cada participante
tiene una perspectiva Unica, emergen patrones comunes que revelan la influencia

significativa de la disfuncionalidad familiar en la vida diaria y en la interaccion comunitaria.

Maria Lopez, como madre, enfrenta una situacion de gran tension debido a los conflictos

constantes con su esposo Yy la falta de comunicacion efectiva en su hogar. La estructura
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de poder dentro de la familia parece ser desigual, lo que genera frustracion y aislamiento,
no solo dentro del hogar sino también en su relacion con la comunidad. Su familia ha
reducido su participacion en actividades comunales, lo que incrementa el aislamiento
social y la falta de apoyo externo. En su caso, los problemas familiares estan
profundamente arraigados y han impactado negativamente tanto en las relaciones

internas como en las externas.

Juan Pérez, en contraste, tiene una visibn mas positiva de su familia y su comunidad.
Aunqgue reconoce la existencia de conflictos, ha logrado mantener un equilibrio a través
de la comunicacion y el dialogo. Como lider comunitario, su interaccién con los vecinos
es fluida y su familia participa activamente en la vida comunitaria, o que les permite
recibir apoyo en momentos de necesidad. A pesar de algunos retos, su enfoque en la
resolucién de problemas mediante el didlogo les ha permitido mantenerse funcionales y

bien integrados en su entorno social.

Karina Sanchez, como joven estudiante, describe un hogar lleno de tensiones donde la
falta de armonia familiar la afecta emocionalmente. Los problemas entre sus padres han
generado una percepcion de disfuncionalidad, y esto ha provocado su aislamiento tanto
dentro de su familia como de la comunidad. La desconfianza en las relaciones familiares
y la percepcion de ser juzgada por los vecinos ha hecho que Karina prefiera mantenerse
distante de la vida comunitaria. Esto refuerza la idea de que los jovenes en familias
disfuncionales son particularmente vulnerables a la desconexion social y la baja

autoestima.

En términos generales, las entrevistas muestran que la disfuncionalidad familiar tiene un

impacto directo y significativo en las relaciones sociales de los individuos. Las familias
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gue experimentan altos niveles de conflicto y falta de comunicacion tienden a aislarse de
la comunidad, lo que a su vez reduce su acceso a redes de apoyo cruciales. Este
aislamiento perpetia un ciclo de disfuncién, ya que las familias pierden oportunidades
para recibir ayuda externa que podria mejorar sus dinamicas internas. Por otro lado,
aquellas familias que logran mantener una comunicacién saludable y participar
activamente en la comunidad parecen estar mejor equipadas para enfrentar los desafios

familiares.

La intervencion en estos casos deberia enfocarse tanto en fortalecer las habilidades de
comunicacion y resolucién de conflictos dentro de las familias, como en fomentar la
participacion comunitaria. Programas de apoyo que promuevan la integracion social y
brinden herramientas para la resolucion de problemas familiares podrian tener un
impacto positivo, no solo en el bienestar de los individuos, sino también en el tejido social

de la comunidad Unién Manabita.
4.2 Diagnostico y propuesta
Diagnostico

El estudio sobre el impacto de las familias disfuncionales en sus relaciones sociales en
la comunidad Union Manabita revel6 varios hallazgos criticos que afectan tanto a la
dindmica familiar como a la participacién social de los miembros de la comunidad. Los
resultados de las encuestas y entrevistas aplicadas a las familias demuestran que la
disfuncionalidad familiar esta directamente relacionada con varios problemas, tales

comao:
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1. Alta frecuencia de conflictos familiares: El 60% de las familias encuestadas
reportan conflictos recurrentes en su hogar, o que genera un ambiente tenso que
impacta negativamente en la convivencia diaria. La falta de mecanismos efectivos
de resolucion de conflictos contribuye a la perpetuacion de estos problemas, lo
gue afecta tanto la salud emocional de los miembros de la familia como sus

interacciones externas.

2. Deficiencia en la comunicacion familiar: Un 20% de las familias percibe una
comunicacion deficiente o muy deficiente dentro del hogar. La comunicacién
ineficiente es uno de los principales factores que contribuyen a la disfuncionalidad
familiar, generando malentendidos, frustracion y distanciamiento entre los
miembros de la familia. Esto impide la resolucién pacifica de problemas y deteriora

la relacién entre padres e hijos.

3. Falta de participacion en la comunidad: El 33.33% de las familias no participa
en actividades comunitarias, y un 26.67% lo hace raramente. Este aislamiento
social refuerza la disfuncionalidad familiar, ya que las familias no se benefician del
apoyo Yy las redes sociales que podrian ofrecer la comunidad. El alejamiento de
las actividades comunitarias también limita la capacidad de las familias para

mejorar sus habilidades sociales y resolver conflictos externos.

4. Percepcion negativa dentro de la comunidad: Un 20% de las familias creen
gue son vistas de manera negativa por la comunidad, lo que sugiere una falta de
integracion social y un sentimiento de exclusion. Esta percepcion afecta la
autoestima de los miembros de la familia y puede generar un circulo vicioso de

aislamiento, donde las familias se alejan alin mas de la vida comunitaria.
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5. Escasez de apoyo emocional dentro y fuera del hogar: Aunque el 66.67% de
las familias recibe apoyo emocional de forma ocasional, todavia existe un 33.33%
gue rara vez o nunca recibe apoyo de la comunidad. Esta carencia de respaldo,
tanto dentro como fuera del hogar, contribuye a la vulnerabilidad emocional y a la

incapacidad de las familias para superar los desafios cotidianos.

Los problemas identificados en la comunidad Unidn Manabita se centran en la falta de
habilidades para la resolucion de conflictos, la deficiente comunicacion familiar y el
aislamiento social. Esto genera un ciclo de disfuncionalidad que afecta tanto el bienestar
interno de las familias como su integracion en la comunidad. Para romper este ciclo, es
necesario implementar estrategias de intervencion que fortalezcan las habilidades

sociales y emocionales, tanto dentro de las familias como en su entorno comunitario.

Propuesta de intervencion para la mejora de la funcionalidad familiar y relaciones

sociales en la comunidad Union Manabita
Introduccién

El estudio de la disfuncionalidad familiar en la comunidad Unién Manabita ha permitido
identificar varias areas problematicas, como la falta de habilidades emocionales, la
deficiente participacién en actividades comunitarias y la escasez de redes de apoyo tanto
familiares como sociales. Estas deficiencias no solo afectan a los adultos, sino que

también impactan negativamente en el desarrollo social y emocional de los nifios.

El objetivo de esta propuesta es proporcionar una intervencion integral que aborde tanto
los aspectos familiares como comunitarios, mejorando las relaciones interpersonales y

el entorno en el que se desenvuelven los miembros de la comunidad. Para ello, se
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disefiara e implementara un modelo explicativo empirico, sustentado en los datos
obtenidos del diagndstico, que serd evaluado de forma continua para garantizar su

eficacia.
Justificacion

La disfuncionalidad familiar en la comunidad Union Manabita ha mostrado tener un
impacto profundo en la cohesion social, la comunicacion efectiva y el bienestar emocional
tanto de los padres como de los nifios. Los problemas internos, como la alta frecuencia
de conflictos, la falta de apoyo emocional y la baja participacion comunitaria, estan
estrechamente relacionados con la falta de integracion social. Estos factores generan un
ciclo vicioso de aislamiento que afecta la calidad de vida de los miembros de la

comunidad.

El modelo propuesto tiene como finalidad desarrollar un enfoque empirico que permita,
mediante herramientas de diagndéstico y estrategias de intervencion, mejorar la dinamica
familiar y las relaciones sociales. Este modelo no solo se basara en datos obtenidos de
encuestas y entrevistas, sino que implementara soluciones tangibles a los problemas

detectados.

La propuesta se justifica por su capacidad para intervenir en los factores subyacentes
que contribuyen a la disfuncionalidad familiar, proporcionando herramientas practicas
para mejorar la comunicacion y la resolucion de conflictos dentro de los hogares.
Ademas, se busca fomentar un sentido de pertenencia y apoyo comunitario que reduzca

el aislamiento social y promueva un ambiente méas colaborativo.



52
Objetivos
Objetivo general

Proponer un modelo explicativo empirico que, basado en el diagnéstico de la
disfuncionalidad familiar, permita mejorar las relaciones sociales y el bienestar emocional

de los nifios y padres de familia de la comunidad Unién Manabita.
Objetivos especificos

o Disefiar un modelo empirico basado en datos cuantitativos y cualitativos que

explique la relacion entre la disfuncionalidad familiar y las relaciones sociales.

o Implementar talleres y estrategias de intervencion para mejorar las habilidades de

resolucién de conflictos, comunicacion y apoyo emocional en las familias.

o Fomentar la participacién activa de las familias en actividades comunitarias y

fortalecer la red de apoyo social.

e Monitorear y evaluar los efectos de las intervenciones a través de indicadores

clave que midan la mejora en la funcionalidad familiar y la integracion social.
Modelo explicativo empirico: Disfuncionalidad familiar y relaciones sociales
Estructura del modelo

El modelo se basa en cuatro dimensiones clave que explican el impacto de la

disfuncionalidad familiar en las relaciones sociales:

1. Dimensién de resolucién de conflictos familiares: Evalla la frecuencia de
conflictos, los mecanismos de resolucién empleados y su impacto en el bienestar

emocional de los miembros de la familia.
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o Indicadores:
= Frecuencia de conflictos.
= Métodos de resolucion de conflictos utilizados.
= Nivel de estrés percibido después de los conflictos.

Dimension de la comunicacion familiar: Evalta la calidad y frecuencia de la
comunicacion entre los miembros de la familia, asi como la claridad de los roles y

responsabilidades.
o Indicadores:
= Frecuencia de discusiones familiares.
= Percepcién de equidad en la distribucién de roles.
= Satisfaccion con la calidad de la comunicacion familiar.

Dimension de apoyo emocional y cohesién familiar: Mide el nivel de apoyo
emocional percibido dentro del nucleo familiar y su relacién con el bienestar

psicosocial de los nifios y adultos.
o Indicadores:
= Frecuencia de apoyo emocional.
= Grado de cohesion familiar.

= Satisfaccion emocional en el hogar.
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4. Dimension de participacion comunitaria: Analiza el grado de participacion de
las familias en actividades comunitarias y como esto influye en las relaciones

sociales fuera del hogar.
o Indicadores:
= Frecuencia de participacion en actividades comunitarias.
= Percepcidn de integracion en la comunidad.
= Red de apoyo social existente.

Cada una de estas dimensiones sera evaluada mediante encuestas periddicas,
observacion participante y entrevistas a profundidad, tanto antes como después de la

implementacion de las intervenciones.
Metodologia de evaluacién

e« Herramientas de medicion: Encuestas estructuradas, entrevistas
semiestructuradas y observacion directa de las dinamicas familiares y

comunitarias.

e Frecuencia de evaluacion: Cada tres meses durante el primer afio de

implementacion del modelo.

« Indicadores de éxito: Reduccion de conflictos familiares, mejora en la calidad de
la comunicacion, aumento en el apoyo emocional, y mayor participacion

comunitaria.
Estrategias de intervencion

1. Talleres de habilidades emocionales y resolucion de conflictos
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Estos talleres estan disefiados para dotar a los miembros de la familia de herramientas
practicas para manejar el estrés, resolver conflictos de manera efectiva y mejorar la

comunicacion.
Objetivos del taller:
o Ensefar técnicas de manejo de emociones.
o Proporcionar estrategias para la resolucion de conflictos mediante el diadlogo.
o Fomentar la comunicacion asertiva y la escucha activa.
Contenido:
e Mddulo 1: Identificacidn de emociones y control del estrés.
e Moddulo 2: Técnicas de mediacion familiar y negociacion.
e Mddulo 3: Mejora de la comunicacion familiar (empatia, escucha activa).
Tabla 10

Recursos necesarios de talleres

Recurso Cantidad Descripcién

Facilitadores 2 Psicllogos especializados en familia.

Material de oficina 1 paquete Papel, impresiones, marcadores.

Espacio comunitario 1 Sala para reuniones.

2. Actividades comunitarias participativas
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Las actividades comunitarias regulares promoveran la interaccion social entre las familias
y el fortalecimiento de los lazos comunitarios, lo que reducira el aislamiento social y

fomentara la integracion.
Actividades propuestas:

o Jornadas de limpieza y cuidado de espacios publicos.

o Festivales comunitarios que incluyan a nifios y adultos.

« Competencias deportivas para fomentar la cooperacion y el trabajo en equipo.
Tabla 11

Recursos necesarios de actividades

Recurso Cantidad Descripcion
Coordinadores de evento 2 Lideres comunitarios.
Material deportivo 10 unidades Balones, redes, conos.
Apoyo logistico Variable Transporte, alimentacion.

3. Creacion de unared de apoyo comunitario

La red de apoyo comunitario estara formada por lideres comunitarios, profesionales de
la salud mental y voluntarios que brindaran apoyo emocional y orientacién a las familias

gue lo necesiten.
Componentes:

« Servicio de orientacion psicoldgica y emocional.
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e Grupos de apoyo para familias con altos niveles de disfuncionalidad.

« Atencion en crisis familiares o situaciones de emergencia.

Tabla 12

Recursos necesarios de redes de apoyo

Recurso Cantidad Descripcion
Psicdélogos y trabajadores sociales 2 Para brindar orientacion.
Espacio comunitario 1 Para reuniones de apoyo grupal.

4. Programa de mentoria familiar

Las familias funcionales de la comunidad servirdn como mentores para aquellas con

problemas de disfuncionalidad, ofreciendo consejos y acompafiamiento en la mejora de

sus dindmicas internas.

Metodologia:

e Asignacion de una familia mentora por cada dos familias en situacion de

vulnerabilidad.

« Reuniones quincenales para compartir experiencias y consejos sobre

organizacion familiar, manejo de conflictos y comunicacion.

« Participacion activa en las actividades comunitarias como parte de la integracion.
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Tabla 13

Cronograma de implementacion

Actividad Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio
Talleres de habilidades X X X X X X X
emocionales

Actividades comunitarias X X X X
Creacion de red de apoyo X X X
comunitario

Programa de  mentoria X X X X

familiar

Evaluacion del modelo X X

La implementacion de este modelo empirico busca intervenir de manera directa en las
dinamicas familiares disfuncionales y mejorar las relaciones sociales en la comunidad
Union Manabita. Las estrategias planteadas, desde talleres hasta la creacién de una red
de apoyo, brindaran las herramientas necesarias para que las familias desarrollen
mejores habilidades emocionales y sociales, fomentando asi un entorno comunitario mas

cohesivo y saludable.
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CONCLUSIONES
El estudio confirm6 que la disfuncionalidad familiar en la comunidad Union
Manabita tiene un efecto directo y significativo en la calidad de las relaciones sociales.
Los hogares que experimentan altos niveles de conflicto y comunicacion deficiente
muestran una mayor tendencia al aislamiento social, lo que afecta la participacion de

estas familias en la vida comunitaria y disminuye su acceso a redes de apoyo.

Los resultados indicaron que el 40% de las familias encuestadas tienen conflictos
frecuentes o muy frecuentes, y que un 20% percibe una comunicacion ineficaz 0 muy
deficiente dentro del hogar. Estos factores son esenciales para entender el grado de
disfuncionalidad y su impacto en la convivencia diaria. La falta de herramientas
adecuadas para manejar los conflictos y la incapacidad de expresar emociones y

necesidades de manera clara y asertiva agravan los problemas familiares.

Un 60% de las familias encuestadas rara vez o nunca participan en actividades
comunitarias, lo que refuerza el aislamiento social. Este hallazgo revela que la
disfuncionalidad familiar no solo afecta las relaciones dentro del hogar, sino también la
capacidad de las familias para interactuar y colaborar con otros miembros de la
comunidad. La falta de integracién social contribuye a la perpetuacion del ciclo de
disfuncionalidad, ya que las familias no se benefician del apoyo social que la comunidad

podria brindar.

Se observo que las familias que reportan un mayor grado de apoyo emocional
tienden a tener una mejor dindmica familiar y a participar mas en actividades sociales.
Esto subraya la importancia del apoyo emocional como un factor clave para la cohesién

familiar y la mejora de las relaciones sociales. No obstante, aun persiste un 33.33% de
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familias que rara vez o nunca reciben apoyo, lo que las deja mas vulnerables a los

conflictos y el aislamiento.

Los hallazgos del diagnéstico resaltan la necesidad urgente de implementar
intervenciones dirigidas a mejorar las habilidades de comunicacién, la resolucion de
conflictos y la integracién comunitaria. Las familias disfuncionales necesitan acceso a
herramientas y recursos que les permitan superar sus problemas internos y mejorar su

interaccidon con la comunidad.
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RECOMENDACIONES
Es fundamental implementar programas de capacitacion que ensefien a las
familias a manejar las emociones y resolver conflictos de manera efectiva. Talleres
regulares que aborden temas como el manejo de la ira, la negociacion familiar y la
escucha activa serian una herramienta clave para reducir los niveles de conflicto dentro

de los hogares.

Se recomienda implementar talleres y actividades que promuevan la
comunicacion asertiva entre los miembros de la familia. Al aprender a expresar sus
emociones y necesidades de manera clara y respetuosa, las familias podran reducir los
malentendidos y las tensiones que suelen conducir a los conflictos. Esta formacion debe
incluir tanto a los padres como a los hijos para garantizar que todos los miembros

participen en el proceso de mejora de la comunicacion.

Las actividades comunitarias son esenciales para reducir el aislamiento social de
las familias disfuncionales. Se recomienda organizar eventos comunitarios regulares,
como jornadas de limpieza, torneos deportivos y festivales, donde las familias puedan
participar de manera activa. Estas actividades no solo mejoraran las relaciones sociales
entre las familias, sino que también fortaleceran el sentido de pertenencia y apoyo mutuo

dentro de la comunidad.

Se recomienda la creacion de una red de apoyo comunitario formada por lideres
locales, psicélogos y trabajadores sociales, que ofrezcan orientacion y apoyo emocional
a las familias que lo necesiten. Esta red proporcionaria asistencia en momentos de crisis
familiar, ofreciendo un espacio seguro para que las familias hablen de sus problemas y

reciban orientacion sobre como manejarlos de manera efectiva.
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Se sugiere realizar un seguimiento periédico de las intervenciones para evaluar
su impacto en la funcionalidad familiar y la integracion social. Esto se puede hacer
mediante encuestas regulares, entrevistas y observacion directa de las dinamicas
familiares y comunitarias. Los indicadores clave a monitorear incluyen la reduccion de

conflictos, la mejora en la comunicacion y el aumento en la participacion comunitaria.

Dado el alto nivel de conflicto y las dificultades emocionales que experimentan
muchas familias, es crucial facilitar el acceso a servicios de apoyo psicologico. Se
recomienda que la comunidad colabore con instituciones locales para ofrecer servicios
de terapia familiar y asesoramiento psicolégico de manera accesible y continua,

especialmente para aquellas familias en situaciones mas vulnerables.

Se sugiere implementar un programa de mentoria en el que familias mas
funcionales apoyen a familias en situaciones de disfuncionalidad. Este modelo de
mentoria permitira compartir buenas practicas sobre organizacion familiar, manejo de
conflictos y establecimiento de relaciones saludables, creando un circulo virtuoso en el

gue las familias se apoyen mutuamente.
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ANEXOS

1. Encuesta Estructurada

Estas preguntas estan disefiadas para recolectar datos cuantitativos sobre la

disfuncionalidad familiar y su impacto en las relaciones sociales.

A. Disfuncionalidad Familiar

Frecuencia de conflictos familiares:

¢,Con qué frecuencia ocurren discusiones o conflictos en su hogar?

() Nunca

() Rara vez (1-2 veces al mes)

() Ocasionalmente (3-4 veces al mes)

() Frecuentemente (1-2 veces por semana)

() Muy frecuentemente (méas de 2 veces por semana)

. Calidad de la comunicaciéon familiar:

¢, Como describiria la comunicacién entre los miembros de su familia?

() Muy buena

() Buena

() Regular

() Mala

() Muy mala
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. Roles y responsabilidades en el hogar:

¢, Coémo se distribuyen las responsabilidades del hogar entre los miembros de la familia?
() Equitativamente

() Mayormente equitativamente

() Desigualmente

() Muy desigualmente

. Nivel de apoyo emocional:

¢ Con qué frecuencia los miembros de su familia se brindan apoyo emocional?

() Siempre

() A menudo

() A veces

() Rara vez

() Nunca

B. Impacto en las Relaciones Sociales

. Participacion en actividades comunitarias:

¢, Con qué frecuencia participa su familia en actividades comunitarias?

() Nunca

() Rara vez (1-2 veces al afio)
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() Ocasionalmente (3-4 veces al afo)

() Frecuentemente (mas de 4 veces al afio)

() Muy frecuentemente (mensualmente o mas)

. Conflictos externos (con vecinos o miembros de la comunidad):

¢,Con qué frecuencia su familia tiene conflictos con vecinos u otros miembros de la

comunidad?

() Nunca

() Rara vez (1-2 veces al afo)

() Ocasionalmente (3-4 veces al afo)

() Frecuentemente (mas de 4 veces al afio)

() Muy frecuentemente (mensualmente o mas)

Percepcion de la comunidad sobre su familia:

¢,Coémo cree que la comunidad percibe a su familia?

() Muy bien

() Bien

() Regular

() Mal

() Muy mal

. Apoyo de la comunidad hacia su familia:
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¢,Con qué frecuencia recibe su familia apoyo o ayuda de otros miembros de la

comunidad?

() Siempre

() A menudo

() A veces

() Rara vez

() Nunca
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2. Entrevistas Semi-estructuradas

Las siguientes preguntas estan disefiadas para profundizar en las experiencias,
percepciones, y emociones relacionadas con la disfuncionalidad familiar y las relaciones

sociales.

A. Disfuncionalidad Familiar

1. ¢Cdmo describiriala dindmica familiar en su hogar?

2. ¢Quétipos de conflictos suelen surgir en su familia?

3. ¢Cree que su familia tiene una estructura funcional o disfuncional? ¢Por qué?

4. ¢Como afectan los problemas familiares a la convivencia diaria?

B. Impacto en las Relaciones Sociales

1. ¢Cbémo describirialarelacion de su familia con los vecinos y otros miembros de la

comunidad?

2. ¢Hanotado que los problemas familiares afectan sus relaciones fuera del hogar?
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¢, Recibe apoyo de la comunidad en momentos de dificultad?

¢,Cémo cree que lacomunidad percibe a su familia?

¢, Qué cambios cree que podrian mejorar las relaciones sociales de su familiaen la

comunidad?
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3. Observacion Participante

Para esta técnica, es importante enfocar la observacion en aspectos especificos que

puedan revelar dinamicas familiares y sociales.

Areas de Observaciéon

Interacciones familiares:

Observar la forma en que los miembros de la familia interactian entre si durante

actividades cotidianas (p. €j., comidas, tareas del hogar).

Participacién en eventos comunitarios:

Observar la participacion de la familia en eventos comunitarios y como interactiian con

otros miembros de la comunidad.

Resolucion de conflictos:

Observar como la familia maneja situaciones de conflicto, tanto internamente como en

interacciones con la comunidad.

Comunicacién verbal y no verbal:

Prestar atencion a la comunicacion verbal y no verbal dentro de la familia y en

interacciones comunitarias, buscando signos de tension, apoyo, o desconexion.
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